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INTRODUCCION

Uno de los principales problemas que actualmente tienen planteadas
muchas escuelas es su vision de la atencion a la diversidad muy relacionada con
el modelo clasico que ha caracterizado a la Educacion Especial, denominado
modelo del déficit. Esta perspectiva legitima una vision de las necesidades
educativas especiales descontextualizada del resto del aula que impregna la
percepcion social de las mismas.

Desde este enfoque las practicas ligadas al movimiento de la integracion
escolar quedan reducidas en muchos contextos a practicas realizadas desde una
perspectiva individualista, caracterizada por percibir al alumnado con
discapacidades como el centro de toda su atencion. Es muy facil encontrar en las
aulas que el trabajo que realiza el alumnado con necesidades educativas
especiales esta descontextualizado de su grupo/clase, o ver como generalmente
reciben los apoyos fuera del aula junto a otros alumnos del centro que también
tienen dificultades. Este planteamiento de la atencion a la diversidad centrado en
el alumno conlleva procesos de instruccion diferentes, especiales, separados y
siempre dirigidos a los alumnos con discapacidades.

Si bien es cierto que todos los centros no funcionan de la misma manera,
al igual que no lo hacen los profesores, si que hay una tendencia bastante
generalizada hacia este planteamiento integrador. Un estudio realizado en Leon
por Diez (1999) durante los cursos escolares 97/98 y 98/99, y contrastado con
otros realizados en Castilla, pone de manifiesto que el 86% del tiempo que los
alumnos con necesidades educativas especiales reciben apoyo, éste se realiza
fuera del aula. Las causas que “justifican” este hecho reflejan miedo de algunos
profesionales a trabajar de manera colaborativa en el aula, estructuras
organizativas del aula que impiden el trabajo simultaneo de dos docentes,
exigencia de coordinacion interprofesional, comodidad de los profesionales, y
primar el aprendizaje de conocimientos instrumentales en detrimento de
aprendizajes socializadores.



Estos resultados denotan que, en muchos contextos, bajo el prisma de la
integracion, se esta produciendo la desintegracion y segregacion mas sutil:
“parece que algunos profesores estamos aprendiendo demasiado facilmente a
‘segregar’ a nuestros alumnos y alumnas; a considerar que ‘estos’ alumnos son
los del profesor de apoyo, los del orientador, los ‘especiales’..., de los que han
de encargarse otros ‘especialistas’” (Diez, 1999, 4). Me parece que esta frase
puede resumir muy bien lo que intento poner de manifiesto.

En la actualidad, la utilizacion del término diversidad quiere introducir un
significado mas amplio de lo que ha venido representando el de educacion
especial, puesto que no olvidemos que éste hasta hace muy poco ha representado
exclusivamente a los alumnos con discapacidades. Actualmente, el acufiamiento
de diversidad con un uso mas amplio (diversidad cultural, lingiistica, de acceso
al conocimiento, social, de géneros, ligada a factores intra e interpersonales, de
necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad o superdotacion)
quiere desmitificar una accion educativa centrada exclusivamente en alumnos
especiales, acciones especiales y centros especiales. Es mas: “la diversidad no
puede definirse unilateralmente, destacando la diferencia como propia de una
sola condicion (género, capacidad, ritmo de aprendizaje, lugar de procedencia,
...), sino como fruto de combinaciones peculiares complejas de las condiciones
internas y externas que confluyen en cada persona” (Mir, 1997, 45).

La integracion requiere, por tanto, un enfoque institucional-transformador
en el centro desde el que la educacion general y la especial constituyan un
modelo unitario de actuacion. Asi entendida, la atencion a la diversidad se
convertira en una tarea y en una responsabilidad asumida por todos, en un
proceso de mejora para el centro, y no dejara de ser vista como una respuesta
educativa cerrada dirigida a un grupo concreto de alumnos, que se asume son
“especiales” (Ainscow, 1995a). Y no olvidemos el tema de los apoyos, que
muchas veces son entendidos como una delegacion y una separacion en lugar de
un proceso de colaboracion y responsabilidad compartida para garantizar los
principios de igualdad y equidad (Parrilla, 1996; Parrilla y Daniels, 1998), donde
el maestro no se encuentre “desempefiando otra importante funcion: la de
separar a los nifios normales de los problematicos, confiando estos ultimos a los
técnicos y trabajando con los demas, cada vez mas iguales entre si, que pueden
seguirle mejor en las actividades mas tradicionales” (Diez, 1999, 5).
Situaciones en las que esté implicita la idea de que si eres diferente tienes que
marcharte a otra clase porque no puedes compartir nuestras mismas experiencias
deberian desaparecer (Sapon-Shevin, 1994).

Si las escuelas quieren ser mas inclusivas y avanzar hacia una repuesta
educativa acorde a las caracteristicas heterogeneas de sus alumnos es necesario
que reflexionen sobre aspectos tales como su organizacion y su funcionamiento,



la existencia 0 no de coordinacion y trabajo colaborativo entre los profesores, la
cooperacion de toda la comunidad educativa, la utilizacion de los recursos y las
practicas educativas (Arnaiz, 2003). En opinién de Giné (1994), la falta de
responsabilidad de algunos profesores, los sistemas de ensefianza poco flexibles
y centrados en los contenidos conceptuales se constituyen en barreras de un
proceso integrador e inclusivo. Se necesita una cultura de colaboracion en los
centros, entender la educacion como una responsabilidad compartida por todos y
cierto liderazgo, ya que a veces el liderazgo educativo esta ausente y los centros
van, si se me permite la expresion, a la deriva, resolviendo el dia a dia como
mejor pueden o sin resolverlo. Esto produce angustia por la situacion interna,
por el entorno, por la desvalorizacion en que esta inmersa la carrera docente, lo
que provoca en muchos profesores una actitud de pasar y de sobrevivir.

No basta con que los alumnos estén integrados en los centros, lo que esta
suponiendo un proceso muchas veces demasiado fisico y desajustado.
Realmente hace falta que los alumnos con n.e.e. estén incluidos en la vida del
centro, en su barrio, que sean valorados, reconocidos y constituyan un reto para
ese centro en su respuesta educativa. Se necesita otra cultura de la integracion
(Lopez Melero; 1990), el reconocimiento de una escuela para todos (Garcia
Pastor, 1993; Ortiz, 1996; Arnaiz, 1996), en definitiva, un cambio de valores y
actitudes hacia el que es diferente.

Si los profesores asumen algunas estrategias innovadoras, pero desde un
pensamiento centrado en el modelo del déficit y sin una vision reflexiva e
interactiva del aprendizaje, probablemente encontraremos enfoques
inconscientemente mas benévolos y liberales, pero que no alcanzaran ni
promoveran cambios en las escuelas. Salir de este planteamiento implica
desarrollar procesos de formacién que conviertan a los profesores en pensadores
reflexivos que no tengan miedo de experimentar nuevas propuestas practicas
atentas a las caracteristicas de sus alumnos y a confrontarlas con otras
alternativas.

Por consiguiente, una vision mas reflexiva de la practica educativa por
parte del profesorado es del todo necesaria. El éxito o fracaso de un centro
guarda relacion con la forma en que los profesores se perciben a si mismos,
perciben su trabajo y el propio centro. En la medida que un centro se organice
para mejorar su respuesta educativa para todos los estudiantes, tendra una vision
mas positiva de los alumnos con dificultades de aprendizaje y tratara de buscar
soluciones conjuntas y no soluciones particulares.



1. DE LA EDUCACION ESPECIAL TRADICIONAL A LA
EDUCACION INCLUSIVA

Tradicionalmente la Educacion Especial ha sido concebida como una
respuesta racional influenciada por las ciencias empiricas. Su objetivo
fundamental ha sido buscar soluciones técnicas a los problemas planteados por
la practica. Este empirismo ha obligado a emplear procesos excesivamente
técnicos asociados al diagnostico y a la intervencion. Como consecuencia de
ello, con demasiada frecuencia los profesores de apoyo a la integracion actuan
aplicando las orientaciones establecidas por los llamados “expertos” (médicos,
psicélogos, pedagogos, psicopedagogos) sin cuestionarse los criterios utilizados
por los mismos. La practica se centra entonces en los medios olvidando los fines
para los que se educa a los nifios y a los jovenes, que pueden llegar a ser grandes
conocedores de habilidades o de conocimientos puntuales, aplicados a través de
programas educativos muy especializados, que dificilmente sabran generalizar a
la vida ordinaria. Se produce, por tanto, una separacion entre la teoria y la
practica, caracteristica fundamental de un enfoque funcionalista.

Si bien es innegable que la integracion escolar estd realizando grandes
aportaciones en el ambito de la Educacion Especial, también es cierto que este
término estd siendo conceptualizado de formas muy diferentes, y que muchas
veces aparece unido a ideologias y a practicas asociadas al controvertido modelo
médico-psicometrico o modelo del déficit, debido a la influencia de parametros
sociopoliticos de diversa indole. Es preciso tener en cuenta que en algunos
contextos muchas personas discapacitadas estan siendo segregadas y excluidas
de las practicas ordinarias, siendo percibidas como diferentes e inferiores. En
muchos ambitos (politico, social, econdmico, educativo) se considera la
discapacidad como “categoria” que segrega y excluye, lo que es vivido por los
propios discapacitados como una tragedia personal, al sentirse etiquetados por
una categoria de opresion (Oliver, 1998; Abberley, 1998). Barton (1986) afirma,
a este respecto, que mientras que la sociedad ha defendido y hasta ha alardeado
del progreso que se ha conseguido y se ha proporcionado a las personas
discapacitadas en los ultimos tiempos, las voces que empiezan a oirse cada vez
mas de las personas discapacitadas hablan de sentimientos de explotacion,
exclusién y deshumanizacion.

Los diferentes significados y usos que se estan dando al discurso de la
integracion estan determinando que éste se considere ambivalente. Uno de sus
principales problemas en muchos centros proviene de la consideracion de las
necesidades educativas especiales desde el modelo deficitario que ha
caracterizado a la Educacion Especial mas tradicional. La perspectiva que
proporciona este modelo legitima una vision de las necesidades especiales
descontextualizada del resto del aula, lo que impregna la percepcion social de



las mismas. En muchos contextos el término necesidades educativas especiales
se ha convertido en una nueva categoria para identificar a los alumnos
especiales, al favorecer la percepcion de que los nifios que estan inmersos en ella
son un grupo homogéneo cuya caracteristica fundamental es la de ser especiales.
Esto viene determinado porque este término esta siendo utilizado en discursos
burocraticos, legislativos, educativos y administrativos con relacion a la
discapacidad. Y, aun mas, esta siendo definido como sinonimo de discapacidad
aungue ésta no aparezca.

Vlachou (1999) manifiesta sobre este particular que a numerosos alumnos,
por el hecho de ser clasificados como alumnos con necesidades educativas
especiales, se les supone una discapacidad sin tenerla. Considera que la
integracion se ha convertido en una nocién muy controvertida, siendo del todo
necesario que identifiquemos aquellas barreras que discapacitan mas que la
propia discapacidad, con el fin de poder actuar contra ellas. Quizas por esta
circunstancia, la aplicacion de las politicas de integracion no se desarrolle de
manera neutra, como nos indica Oliver (1987), sino dentro de un marco cultural
y politico de discriminacion contra las personas discapacitadas. Esta afirmacion
pone de manifiesto el significado en el que ha quedado inmersa la integracion
tras su puesta en marcha, de manera que para muchos profesores implica que los
individuos a los que se refiere sean considerados, y ellos mismos se consideren,
como diferentes e inferiores puesto que continuamente son segregados de las
practicas educativas que se desarrollan en las aulas de las escuelas ordinarias.

Mientras que la integracion haga resonar en el profesorado la idea de
alumnos diferentes, con necesidades distintas que requieren respuestas
diferentes dadas por profesores especialistas, se estaran produciendo procesos de
exclusion. A su vez, se dispersaran esfuerzos en una direccion que
probablemente no sea la méas rica ni la mas integradora. Por ello, pensar en la
heterogeneidad como una situacién normal del grupo/clase y poner en marcha
una planificacion educativa acorde a ella, permitira utilizar a los docentes tanto
distintos niveles instrumentales y actitudinales como recursos intrapersonales e
interpersonales que beneficien a todos los alumnos. Consiguientemente, el
proceso de la integracion exige ser repensado y redefinido, puesto que reproduce
el modelo medico centrado en diagnosticar las deficiencias y en establecer
modelos de ensefianza especificos impartidos por especialistas. La educacion
inclusiva puede constituir el medio para ello.

2. LA EDUCACION INCLUSIVA: UN RETO PARA EL SIGLO XXI
La educacion inclusiva se centra en como apoyar las cualidades y las

necesidades de cada uno y de todos los estudiantes en la comunidad escolar,
para gque se sientan bienvenidos y seguros, y alcancen el éxito. Requiere pensar



en la heterogeneidad del alumnado como una situacion normal del grupo/clase y
poner en marcha una planificacion educativa acorde, que permita utilizar a los
docentes tanto distintos niveles instrumentales y actitudinales como recursos
intrapersonales e interpersonales que beneficien a todos los alumnos (Mir,
1997). Defiende el paso de la educacion segregada a un sistema inclusivo
caracterizado por un aprendizaje significativo centrado en el nifio. Seria la
transformacion de una sociedad y un mundo intolerante y temeroso que acoja y
celebre la diversidad como algo natural. Por tanto, reivindica una accion
educativa que responda de la manera mas eficaz a la diversidad de todos los
alumnos. Este punto de vista ha dado lugar a una serie de modelos tales como la
escuela especial hecha normal (Dessent, 1987), la escuela efectiva para todos
(Ainscow, 1991), la escuela “adhocratica” (Skrtic, 1991), la escuela heterogénea
(Villa y Thousand, 1992) o la escuela inclusiva (UNESCO, 1994). Todos ellos
modelos que se apoyan en la creencia de que es posible identificar un conjunto
de caracteristicas organizativas que tienden a hacer las escuelas mas o menos
inclusivas.

Booth, en numerosos trabajos (1996, 1998, 1999), plantea que el término
inclusion no significa lo mismo en todos los paises, por lo que lo considera es un
término “resbaladizo”. Por eso afirma que mas que otorgarle un significado
univoco, hay que analizarlo desde una amplia gama de discursos, siendo en su
opinion mas adecuado hablar de inclusiones. Este planteamiento, asumido por
Dyson (2001), le ha llevado a realizar un analisis de la situacion existente en el
contexto internacional. Tras ella propone cuatro formas de concebir la inclusion,
e indica que la politica educativa debe precisar con claridad la variedad de
inclusion que quiere promover, y conocer sus puntos fuertes y débiles.

1. La inclusién como colocacion

Este modelo ha sido ampliamente desarrollado con el movimiento de la
integracion escolar en Europa. Su principal objetivo es concretar el lugar donde
seran escolarizados los alumnos con necesidades educativas especiales. Aunque
esta acepcion centrada en el emplazamiento ha sido fuertemente criticada en
aquellos contextos donde la integracién lleva funcionando mucho tiempo, en
otros, en cambio, donde la integracion no existe representa el reconocimiento de
los derechos civiles de numerosas personas con discapacidades que no tienen
acceso a la educacion o que siguen segregados en los centros de educacion
especial. Para que esto se convierta en realidad, se precisa un cambio en las
actitudes y valores del profesorado que se traduzcan en cambios practicos que
respeten estos derechos. No obstante, desde este enfoque, centrado en el
emplazamiento, no se entra a debatir como serian estas practicas.



2. La inclusion como educacion para todos

Proviene esencialmente de la labor desarrollada por la UNESCO en pro de
que la educacion llegue a todos los nifios en edad escolar, como indicamos
anteriormente. Su reconocimiento decisivo se produce en 1994 con la
Declaracion de Salamanca, momento en el que se adopta internacionalmente el
término de educacion inclusiva. Asi, se proclama que los sistemas educativos
deben disefiar programas que respondan a la amplia variedad de caracteristicas y
necesidades de la diversidad del alumnado, haciendo un esfuerzo especial en el
caso de los nifios marginados y desfavorecidos. Es decir, representa una defensa
explicita hacia la igualdad de oportunidades enmarcada en el contexto de los
derechos humanos como conjunto y, de manera particular, en los derechos
humanos de los nifios. Se establece asi un debate social, educativo y de recursos
tendente al desarrollo de la educacion en los paises mas pobres, lo que ha dado
lugar a numerosas reuniones y acciones internacionales, concebidas con el fin de
mejorar la situacion de deterioro de los servicios educativos en numerosos
paises.

3. Lainclusion como participacion

Su principal interés se centra en conocer si los nifios son educados, coémo
se lleva a cabo esta situacién y hasta qué punto participan en los procesos
educativos. Este enfoque quiere remediar la antigua nocidon de integracion,
entendida como un mero cambio de emplazamiento de la escuela especial a la
regular. Esta forma de entender la inclusion reivindica la nocion de pertenencia,
puesto que considera la escuela como una comunidad de acogida en la que
participan todos los nifios. Se ocupa de donde son educados los estudiantes,
como participan en los procesos que animan la vida de los centros y de que cada
alumno aprenda en la medida de sus posibilidades. De igual manera, cuida de
que nadie sea excluido por sus necesidades especiales, pertenencia a grupos
étnicos o linguisticos minoritarios, por no ir frecuentemente a clase...; en
definitiva, de los alumnos en cualquier situacion de riesgo. Plantea una forma
particular de concebir la sociedad, que entiende el pluralismo no como una
forma de ejercer el derecho a ser diferente aislandose, sino a través de un
sentimiento de compartir y de pertenecer. La igualdad lleva a la inclusion, la
desigualdad a la exclusion.

4. La inclusion social

La educacion inclusiva es un medio privilegiado para alcanzar la inclusion
social, algo que no debe ser ajeno a los gobiernos, debiendo dedicarle los
recursos econdémicos necesarios. Pero es mas, la inclusion no se refiere
solamente al terreno educativo, sino que el verdadero significado de ser incluido



lleva implicita la inclusion social, la participacion en el mercado laboral
competitivo, fin altimo de la inclusion.

Aunque estas acepciones de la inclusion presentan sus propias
peculiaridades, sus puntos en comun podrian establecerse en cuanto a: su
compromiso por la creacion de una sociedad mas justa; el deseo de crear un
sistema educativo mas equitativo; y la conviccion de que la respuesta de las
escuelas regulares frente a la diversidad estudiantil (y especialmente frente a los
grupos de estudiantes marginados) constituye un medio de hacer realidad estos
COmMpromisos.

Convertir las escuelas en escuelas inclusivas requiere, pues, dar una
respuesta educativa acorde a las necesidades de su alumnado y desarrollar
propuestas didacticas que estimulen y fomenten la participacion de todos los
alumnos. En esta linea de argumentacion, la educacion inclusiva se opone a
cualquier forma de segregacion y a cualquier argumento que justifique la
separacion en el ejercicio de los derechos a la educacion (Stainback y Stainback,
1999; Vlachou, 1999; Arnaiz, 2000).

Las ventajas que proporciona este enfoque, llevado a la realidad
educativa, son las siguientes:

- Todos los alumnos se benefician de que las escuelas centren su
interés en desarrollar estrategias de apoyo para todos los alumnos,
es decir, en proporcionar una educacién que responda a las
diferencias individuales de cada miembro de la escuela.

- Todos los recursos pueden ser usados para asesorar sobre las
necesidades instructivas, adaptar el proceso de ensefianza-
aprendizaje y proporcionar apoyo a los alumnos. En las escuelas
inclusivas ningun alumno sale del aula para recibir apoyo, sino que
éste se recibe dentro del aula, lo cual exige que los recursos estéen
en la misma y que los profesores de apoyo realicen una importante
tarea de coordinacion con el profesor tutor.

- Y se proporciona apoyo social e instructivo a todos los estudiantes,
ya que las escuelas inclusivas trabajan en pro de construir la
interdependencia, el respeto mutuo y la responsabilidad.

En este sentido Casanova (1998) sefiala una serie de exigencias
organizativas necesarias para hacer posible una educacion en y para la
diversidad en el marco de la educacion inclusiva:



Conrelacién al centro

1. Seré necesario establecer un proyecto educativo y curricular que
asuma la atencion a la diversidad como principio de
funcionamiento, que genere los cambios necesarios en el aula y
tiempos comunes para la coordinacion del profesorado.

2. Distribucion de los espacios en funcion de los objetivos del
centro.

3. Agrupamientos flexibles del alumnado dentro de los ciclos,
responsabilidad del profesorado en funcion de los agrupamientos
realizados y utilizacion eficaz y creativa de los recursos
disponibles.

4. Y existencia de equipos de coordinacion que garanticen el
seguimiento continuo del progreso del alumnado, especialmente
cuando se pone en practica una adaptacion curricular; y un estilo
dindmico de direccion que pilote, evalie y tome decisiones de
mejora sin dilacion.

Con relacion al aula

1. Distribuir el tiempo en funcién de los ritmos de aprendizaje de los
alumnos.

2. Realizar agrupamientos segun intereses, ritmos y progresos.

3. Y diversificar el trabajo para su realizacion individual o en grupo.

Como se puede comprobar, un discurso inclusivo requiere un modo
alternativo de ver las cuestiones referentes a la discapacidad y de luchar contra
las practicas derivadas de la ideologia que subyace al concepto de integracion
(Vlachou, 1999). La Declaracion de Salamanca (UNESCO; 1994. I1X)
manifiesta, a este respecto, que las escuelas inclusivas son: “El medio mas
efectivo de combatir las actitudes discriminatorias, creando comunidades de
bienvenida, construyendo una sociedad inclusiva y alcanzado la educacion para
todos; ademas, proporcionan una educacion eficaz a la mayoria de los nifios y
mejoran la eficacia y, en ultimo término, la relacion coste-efectividad de todo
sistema educativo™.

Cada vez mas se esta avanzando en el reconocimiento de que la atencion a
la diversidad deberia ser contemplada como un elemento esencial del proceso
de la educacion para todos. Asi, en lugar de poner el énfasis en realizar arreglos
adicionales para acomodar a los alumnos con necesidades educativas especiales
en un sistema educativo ordinario anquilosado, aparece la idea de reestructurar
los centros para responder a las necesidades de todos los nifios. Un cambio
fundamentado en una nueva forma de conceptualizar las dificultades educativas,



basado en la creencia de que los cambios metodoldgicos y organizativos que se
lleven a cabo para dar respuesta a las dificultades experimentadas por algunos
alumnos probablemente beneficiaran a todos los demas. EI problema esta en
encontrar formas de organizar los centros y las aulas de manera que todos los
alumnos puedan aprender con éxito.

Ainscow (1995b) destaca el importante papel de los profesores en este
proceso, siendo necesario que se les ayude a encontrar modos de avanzar en la
practica que tengan en cuenta a todos los alumnos, incluyendo a aquéllos que
experimentan dificultades de aprendizaje. Para ello, considera dos estrategias
fundamentales: la oportunidad de considerar nuevas practicas, y apoyo para
experimentar y reflexionar sobre las mismas.

La primera estrategia esta contextualizada en un trabajo de formacion del
profesorado en centros con apoyo externo. Desde el mismo, y en un clima de
confianza, se estimulara al profesorado a considerar nuevas posibilidades de
accion que faciliten el aprendizaje de todos los alumnos. Se trata de un
aprendizaje a través de la experiencia mediante una gran variedad de enfoques
activos que animen a considerar la vida del aula a través de los ojos de los
alumnos y, al mismo tiempo, a relacionar estas experiencias con la practica
(Ainscow, 1995a; Echeita, 1998; Ging, 1994; Arnaiz, Castejon y otros, 1999).

De estas consideraciones se deduce la segunda estrategia consistente en
proporcionar oportunidades al profesorado que les faciliten experimentar con
nuevas estrategias en las aulas. Esto implica que los profesores puedan trabajar
juntos, por parejas por ejemplo, de manera que puedan ayudarse a desarrollar y
valorar conjuntamente las actividades realizadas. Estas situaciones de trabajo, si
se dan entre profesores de una misma materia y/o que ensefian a alumnos de
edades similares, pueden ser altamente Gtiles puesto que permiten que los dos
puedan trabajar de forma colaborativa tras planificar juntos la unidad de trabajo
a desarrollar, o uno puede ensefiar y el otro observar. Estas formas de apoyo
dentro de la clase son muy eficaces en el desarrollo de la practica en el aula y
cuestionan que la labor de apoyo tenga que ser realizada principal o
exclusivamente por los profesores de apoyo. A su vez, da seguridad a los
profesores regulares puesto que los hace cada vez mas capaces de atender a
todos los alumnos de la clase. Una organizacion del horario atendiendo a esta
caracteristica puede favorecer esta situacion de trabajo sin grandes
complicaciones.

En definitiva, se esta proponiendo un trabajo animado por la accién y la
reflexion, donde las escuelas son consideradas como organizaciones racionales
que ofrecen una variedad apropiada de oportunidades. Y una vision de los
alumnos no exclusivamente centrada en la idea de que si experimentan
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dificultades esto sucede a causa de sus limitaciones y de sus desventajas, lo que
requiere una intervencion especial (Skrtic, 1991). Es necesario que el profesor
desarrolle una perspectiva critica ante sus propias experiencias de trabajo en el
aula, que le anime a recrear y reinventar nuevos métodos Yy materiales de
enseflanza, a mejorar como docente, y a ampliar su ambito de trabajo. “En
particular, es importante que los profesores recuerden que los métodos son
construcciones sociales que surgen y reflejan las ideologias dominantes que
pueden impedir entender las implicaciones pedagogicas de las relaciones de
poder en la educacion. Como profesores debemos recordar que las escuelas,
como otras instituciones sociales, estan influidas por percepciones del estatus
socioeconomico, la raza, la lenguay el sexo” (Ainscow, 1995b: 8).

3. POSIBLES FORMAS DE AVANZAR

Por lo general a las escuelas, tanto de Educacion Primaria como
Secundaria, los cambios les resultan bastante dificiles. Por una parte, son
conscientes de que no pueden seguir funcionando de la manera en que lo venian
haciendo hasta ese momento; pero por otra tampoco pueden abandonar todo lo
que estan realizando y dar un salto en el vacio, necesitan mantener sus practicas
(Fullan, 1991). Avanzar hacia practicas inclusivas requiere un buen equilibrio
entre lo nuevo vy lo viejo, establecer un proceso que ayude al centro a ponerse en
movimiento, a avanzar con seguridad aunque se produzca en un principio una
situacion de conflicto.

Fundamentandonos en distintas experiencias de trabajo inspiradas en la
filosofia de las escuelas eficaces (Davis y Thomas, 1992; Reynolds y Ramasaut,
1993; Ainscow, 1995a, 1995b) y puestas en la practicas en distintos trabajos de
investigacion en la Region de Murcia (Arnaiz y Haro, de 1999; Arnaiz, Castejon
y otros, 1999, Arnaiz, 2000), entre otros lugares, voy a exponer una serie de
estrategias de accion que se ha comprobado que facilitan y ayudan a los centros
a ponerse en movimiento y facilitan el cambio:

1. Consolidacion del grupo de trabajo: Se trata de crear un ambiente
favorable y distendido en los primeros momentos de funcionamiento,
con el fin de formar un grupo de trabajo que pueda trabajar de manera
colaborativa. En esta andadura, como indica Escudero (1990), tiene que
quedar claro que la dinamica de trabajo que se establezca debe permitir
el andlisis, la revision, la critica conjunta y la mejora de los aspectos
organizativos y curriculares.

2. Diagnostico de la situacion, analisis y formulacion de problemas: Se
trata de exponer las dificultades existentes en el centro con el fin de
realizar el diagnostico de la situacion presente en el mismo.
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3. Busqueda de soluciones: Una vez planteados los distintos problemas y
analizadas las causas y las situaciones que los determinan hay que
buscar las soluciones méas adecuadas a corto y largo plazo, a través de
preguntas tales como: ¢qué educacion queremos?, ¢quién la decide?, ;qué
papel corresponde al centro, a los profesores y a la comunidad educativa
en cuanto a su disefio, ejecucion y evaluacion?

4. Elaboracion del plan de accion, preparacion de su puesta en practica y
desarrollo colaborativo del mismo: Una vez valoradas, debatidas y
aunadas las diversas soluciones por parte de todo el grupo, se disefiara
un plan de accion que contribuya a transformar la practica de manera
progresiva.

5. Evaluacion de la experiencia: Debe realizarse a lo largo de la misma
mediante un proceso de retroalimentacion continua y al final de la
experiencia desarrollada.

Para facilitar este proceso de trabajo, Ainscow (1995b) formula seis
condiciones:

1. La existencia de un liderazgo efectivo: EI mismo no soOlo es
responsabilidad del equipo directivo, sino que deberia ser ejercido por
toda los miembros del centro, puesto que no se trata de un enfoque
jerarquico y de control, sino de distribucion y de autorizacion. Esto
significa que el director tiene que tener una vision clara del proyecto a
desarrollar en el centro que, respetando la individualidad de cada
miembro del grupo, se desarrolle a través de procesos grupales, en un
ambiente de resolucion de problemas. Asi, las funciones de liderazgo
seran llevadas a cabo por el profesorado y en las mismas podra
participar un numero amplio de personas, compartiendo
responsabilidades de manera colectiva. Este enfoque pretende romper
con conceptos tradicionales de jerarquia y control, posibilitando la
resolucion de problemas de manera compartida y consensuada. Ello no
implica que las individualidades no sean consideradas y respetadas.

2. Compromiso de toda la comunidad educativa: Incluye a profesores,
padres, otros miembros de la comunidad educativa y especialmente a
los alumnos. Con este fin, los profesores organizan sus aulas y
desarrollan el curriculo de manera que todos los alumnos participen en
las tareas y en las actividades propuestas, siendo fundamental para ello
el desarrollo de estrategias metodologicas colaborativas que promuevan
la participacion. Segun Reynolds y otros (1997), cuando los centros son
organizados teniendo en cuenta esas consideraciones, alcanzan un éxito
bastante elevado.
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3. Planificacion colaborativa: Los profesores tienen que trabajar de forma
colaborativa para buscar procesos de ensefianza-aprendizaje
alternativos, pero teniendo en cuenta la siguiente consideracion: lo
importante no es el plan en si sino la planificacion y la participacion del
profesorado en el mismo, de manera que Se susciten propuestas
comunes, se resuelvan las diferencias y se establezcan las pautas de
accion para su puesta en practica. Esto ira desarrollando un nivel de
entendimiento compartido que sobrepasa el plan en si y genera el
cambio.

4. Estrategias de coordinacion: Generalmente los centros estan formados
por unidades, acciones, procesos e individuos que tienden a actuar
aisladamente, situacion que se ve favorecida por la ambigliedad de
metas que muchas veces caracterizan la escolarizacion. Desde esta
estrategia se intenta coordinar las acciones de los profesores, creando un
estilo de trabajo que desarrolle destrezas en cada profesor que le ayuden
a establecer la respuesta educativa mas ajustada a las caracteristicas de
sus alumnos.

5. La pregunta y la reflexion son procesos importantes: Ambos elementos
son fundamentales para comprobar si se estan produciendo los cambios
esperados, tanto en el centro en su conjunto como en las aulas. En la
medida que los profesores hablan de su practica cuestionandosela y
reflexionando sobre la misma se estdan ayudando a explorar las
dimensiones de su trabajo, el significado de sus acciones y la
repercusion de las estructuras organizativas que requieren. Por tanto,
cuando los profesores de un centro empiezan a llevar a cabo actividades
nuevas en el aula, es conveniente la puesta en marcha de un proceso de
reflexion sobre el trabajo realizado que ayude a sus protagonistas a ser
conscientes de su actuacion y a mejorar sus decisiones. EI mismo puede
llevarse a cabo por el comentario de los profesores implicados, a traves
de la observacién que otros comparieros hayan podido hacer o porque se
haya grabado la sesion de trabajo y se proceda al comentario de la
misma. En definitiva, procesos todos ellos que facilitan la ayuda mutua
y la toma de decisiones.

6. Una politica para el desarrollo del profesorado en el centro: La puesta
en practica de los cinco puntos anteriores puede ser considerada como la
base de una politica de desarrollo del profesorado en un centro, ya que
tiene un impacto significativo en su forma de pensar y actuar que poco a
poco puede ir modificando la vida de un centro. El centro debe
proporcionar la oportunidad de poner en practica de forma inmediata,
continua y con el apoyo mutuo de los profesores las actividades
disefiadas. Quizas en muchos casos esto supone una reorganizacion
bastante importante del conjunto del centro, pero es del todo necesario

13



si se quiere que los profesores exploren y desarrollen aspectos de su
practica.

Haciendo una sintesis de todo lo expuesto, cabe indicar que hacer las
escuelas mas inclusivas requiere una nueva forma de concebir las dificultades de
aprendizaje y de cuestionarse el significado de términos tales como diversidad,
heterogeneidad y necesidades educativas especiales. Se necesita cambiar las
organizaciones de los centros y la utilizacion y distribucion tanto de los recursos
personales como materiales que, generalmente, suelen estar organizados para
mantener el statu quo de los mismos en lugar de para apoyar nuevas formas de
desarrollo profesional. La filosofia de la inclusién puede ser un buen camino
para ello.
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