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ESTRATEGIAS DE INSERCION DEL PROFESOR PRINCIPIANTE AL
PROCESO EDUCATIVO EN INSTITUCIONES UNIVERSITARIAS

Resumen. La naturaleza social y funcién socializadora del proceso educativo,
postula la existencia de procesos activos en la formacién del profesorado
principiante; lo cual requiere del docente, el adquirir competencias que
consideran aspectos cognitivos, sociales y afectivos a ser desarrollados
durante la vida académica. De alli que la formacion del profesorado represente
hoy una de las mayores responsabilidades de los entes que fijan politica
educativa, dado que representa un ambito imperecedero para la mejora de los
sistemas educativos dentro de la region Latinoamericana y particularmente
venezolana. Sin embargo y a pesar de los esfuerzos realizados por las
instituciones de la regién a este respecto, no existe un desarrollo de carrera
anico, ni aun en el plano nacional, generando dualidades que agravan el
proceso de formacion inicial, y sobre todo, un periodo de iniciacion profesional
en el cual el docente ensefia y al mismo tiempo aprende; ademas de enfrentar
el problema de socializacion respecto al tipo de institucién donde se inserta;
marcado en ocasiones por la ausencia de un tutor que le oriente, justificada por
problemas de orden presupuestario. En esta ponencia se examinan diferentes
modalidades de insercién y formacién del profesorado, atendiendo al tipo de
institucion universitaria (Publica, Experimental y Privada); se analizan las

expectativas y problemas que éstos enfrentan en esa formacion inicial, para lo



cual se trabajéo con un muestreo no probabilistica basado en una entrevista
semi-estructurada para once (11) docentes en formacion y una estructurada
para ocho (8) tutores. Al mismo tiempo, se realiza una reunién de grupo focal a
fin de detectar problemas respecto al desempefio laboral. Finalmente, se
establecen cursos de accion que permitan presentar lineamientos que
garanticen una formacién integral en términos de potenciar competencias, que
fortalezcan tanto individual como colectivamente al proceso de insercion del

profesorado en instituciones de educacion superior.

Palabras clave: Profesores Principiantes, Estrategias de Insercion,
Socializacién del Docente

Introduccidén

Los estudios sobre la problemética de la iniciacion profesional de los
profesores en América Latina estan en una etapa incipiente, si bien este campo
de investigacion ha experimentado un fuerte impulso en los ultimos afios a nivel

de Ibero América.

Sin embargo, se reconoce como la formacion inicial y permanente del
profesorado universitario, como factor clave al servicio de la innovacion y la
mejora de la educacién, viene siendo objeto de atencion prioritaria de la politica

venezolana.

Segun Esteve (1997) el periodo de induccién o de iniciacion se configura
como un momento importante en la trayectoria del futuro profesor una etapa
importante porque los profesores deben realizar la transicion de estudiantes a
profesores por ello surgen dudas y tensiones, debiendo adquirir un adecuado

conocimiento y competencia profesional en un breve espacio de tiempo.

Es una etapa de tensiones y aprendizajes intensivos en espacios
desconocidos, durante la cual los profesores principiantes deben adquirir

conocimiento profesional ademas de conseguir mantener un cierto nivel de
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socializacion y de desarrollo personal, alineandose con la cultura de la

organizacion (Rué, 2007).

Surge de tales reflexiones la presente ponencia la cual tiene como
objetivo analizar el proceso de insercion de los profesores principiantes en las
universidades venezolanas, en un contexto de innovacion y reforma iniciado en
1998, centrado en un programa de transformacion educativa centrado en
impulsar la creacion de nuevos aprendizajes colaborativos, donde el profesor
principiante sea capaz de socializar bajo la nueva realidad educativa
Latinoamericana y particularmente venezolana, marcada por procesos de

orden politico-social.

El trabajo se ha organizado en cuatro secciones:

En primer lugar, presentamos el marco conceptual y tematico desde el
cual ha surgido la necesidad de estudiar la formacion del profesorado y el
desarrollo profesional de los docentes universitarios, como clave en los

procesos de cambio, innovacién y calidad educativa.

En segundo lugar, realizamos wuna revision bibliografica vy
conceptualizacion del campo tedrico relacionado con la formacion docente y
algunas categorias centrales en el analisis de la problematica del profesor
principiante en educacion universitaria y los principales resultados vy

conclusiones evidenciados en el caso venezolano.

A continuacion, se desarrollan fundamentos metodolégicos donde
definimos el objeto de estudio a través del conocimiento del proceso de
inserciéon profesional de un grupo profesores principiantes de diferentes
tipologias universitarias, cuya experiencia es menor a tres afios y que estan
siendo formados, particularmente en la creacion del nuevo modelo de

formacidn inicial de docentes para la educacion superior.

Finalmente, a través de la recomposicion teodrica y el analisis de datos

cuantitativos y cualitativos, se identifican las expectativas y problemas que mas
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afectan a los profesores principiantes, asi como las formas de socializar, entre
otros tépicos; y se establecen lineamientos que permiten contribuir a una

formacion integral bajo condiciones humanizantes para el profesor principiante.

2. Las reformas educativas

Toda idea de cambio, en el sentido de transformacion, se halla asociada
a una nocion interpretativa que pretende convertirse en realidad; enfrenta
ademas, un doble tipo de argumentaciones aquellas que lo hagan justificable
racional y socialmente y las que permiten convertir el proyecto de cambio en
operativo es decir, hacerla viable en la practica. Ambos tipos de argumentacién
pueden converger, pero también ser distintas. Cuando sean fundamentalmente
emanaciones de y desde el poder las denominaremos discursos, cuando estos
relatos posean una dimension colectiva con distintos focos y tiendan a ser
compartidos como representaciones de una determinada realidad los
denominaremos narrativas (Rué, 2007:27).

En términos de Iglesias (2002), significa que no todas las referencias al
cambio apuntan necesariamente hacia la nocion de transformacion, bien
porque no se comparte el fondo estructural de las narrativas del mismo, bien
porque las practicas que permiten operativizarlo son inapropiadas, deficientes o
poco consistentes en relacion con la realidad a transformar, con lo que la idea
de cambio va a producir mas ruido y a generar mas dificultades que soluciones

para los problemas planteados.

Esta ultima argumentacion generalmente caracteriza a las Universidades
de la region latinoamericana, quienes permanentemente hablan de una
transformacion, sin embargo, viven enquistada en un modelo napolednico que
a veces parece haberse enraizado en lo mas profundo de la organizacion
(Rartinoff, 1994). Por otro lado, esta la practica de "cambiar para no cambiar”
gue lleva a las Universidades a procesos de reforma que hasta la fecha han

jugado un papel de intensiones.

A pesar de ello, los estudios de los procesos de cambio y reformas en
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educacién, coinciden en sefialar la importancia de analizar los programas y
contenidos referidos a la formaciéon inicial de profesores al igual que las
politicas de capacitacién y formacion permanente de los docentes.

UNESCO (1998) ha llamado la atencién en reiteradas oportunidades
sobre la importancia de asignar a los educadores un fuerte protagonismo en el
proceso de gestion, planificacion y puesta en marcha de las innovaciones
educativas necesarias para responder a las nuevas demandas de la sociedad y

el eje que propicie las transformaciones.

A partir de la década del 60, ya observamos preocupacion por los
organismos internacionales que advierten sobre la necesidad de reconocer la
importancia estratégica del profesorado como impulsor de transformaciones
capaces de lograr progresos en la educacidén. En los principios generales y
recomendaciones relativos a la situacion del personal docente, en la
Conferencia Intergubernamental Especial de la UNESCO (1966), afirma la
necesidad de conocer como el progreso de la educacion depende, en gran
parte, de la formacién y de la competencia del profesorado, asi como de las

cualidades humanas, pedagdgicas y profesionales de cada educador.

En este sentido el Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales
(CLACSO), a partir de la década de los afios 90 inicia un cambio de ciclo en la
educacién latinoamericana. Los ejes de gravitacion que definieron el nuevo

ciclo fueron fundamentalmente:

> La Conferencia Mundial de Educacion para Todos (en la que se
promulgan la Declaracion Mundial de Educacion para Todos y el marco de
accion para la Satisfaccion de las Necesidades Béasicas de Aprendizaje.

> Los resultados de la Reuniéon de Ministros de Educacion en Quito
(OREALC, 1991) y la propuesta CEPAL/UNESCO expresada en el documento
Educaciéon y Conocimiento.

> La influencia del Banco Mundial (BM) en la generacién de
politicas publicas atada a prestamos de cooperacion Internacional y plasmada

en el documento "Prioridades y Estrategias para la Educacion”, y la creciente
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influencia financiera del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), el cuél se
convirtié en un eje de la transformacion productiva con equidad.

>

Estas seran las lineas que dibujaran el nuevo estilo de desarrollo
educativo, y que marcaran un significativo cambio de enfoque basado en el
desarrollo humano y en la satisfaccion de las necesidades basicas de
aprendizaje, factores estos que configuran un nuevo Ciclo Educativo para
América Latina. Se plantea, pues, una visibn ampliada de la educacion que
considera como factor decisivo la satisfaccion de necesidades basicas de

aprendizaje.

Sin embargo, podria afirmarse entonces como la educacion estd en
crisis, al respecto Tedesco (1996) se refiere a la emergencia de fuertes
transformaciones sociales que se expresa basicamente en cambios en los
modos de produccion del sistema capitalista, el impacto de las tecnologias de
la comunicacién y una nueva forma emergente de democracia politica. En
todos los casos, la significacion de los cambios desde cualquier perspectivay a
nivel de la estructura social, politica y econdmica de la sociedad
contemporanea, obliga a que la educacién deba responder a esta nueva
realidad social.

Por su parte, Vera (1994) y Esteve (1987; 1997), refieren como en los
altimos 30 afios la profesion docente ha cambiado notablemente,
observandose en nuestros dias una auténtica crisis de identidad y malestar
profesional por no saber desarrollar una respuesta a las situaciones conflictivas
de la ensefianza debilitando la legitimidad publica del ejercicio de la funcién

docente.

Entre las causas que enfrenta esta problematica y que determinan las
condiciones del ejercicio docente se destacan el aumento de las exigencias
sociales sobre el profesor, la inhibicibn educativa de otros agentes de
socializacion alternativos a las instituciones universitarias, el desarrollo de
fuentes de informacion alternativas a la universidad, la ruptura del consenso

social sobre la educacién, perdida de credibilidad del proceso educativo por
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parte de la sociedad y descenso de la valoracion social del profesor, entre otras.

Resulta interesante, sefialar como las ultimas investigaciones sobre las
condiciones laborales de los profesores y de qué manera repercuten en su
practica profesional y en la personalidad de los docentes; las nuevas
condiciones de trabajo, el cambio en la imagen social sobre el profesorado y
las nuevas situaciones no previstas frente a un entorno marcado por la
incertidumbre, que han sido los principales problemas presentados en el
entorno educativo. Ademas, existen factores internos como el conflicto de
intereses respecto a la formacion inicial y de desarrollo de carrera, la falta de
seguimiento al profesor tutor, la falta de compromiso organizacional y
situaciones de violencia estudiantil que hoy caracterizan a las universidades

latinoamericanas y en particular la venezolana.

3. El profesor principiante en ambiente universitario

Vera (1988), define claramente el tema de profesor principiante como un
periodo de transito que se abre, cuando por primera vez se accede a la
responsabilidad profesional en un centro educativo, no es un periodo uniforme,
ni idéntico en todas sus fases; en el transcurso de su formacién se producen
experiencias y aprendizajes que complementan el bagaje pedagdgico
anteriormente adquirido; afectando la personalidad del principiante y la manera

en que este percibe y asume su nuevo rol de profesor principiante universitario.

En tal sentido, existen trabajos recientes en América Latina, que
proponen, desde una vision comprehensiva, la necesidad de identificar en los
profesores principiantes tres ambitos de reflexion que se presentan en forma
proactiva, dinAmica e interactiva: los personales, los formativos y los relativos a

la practica profesional (Cornejo, 1999).

Por su parte, Imbernén (1994) desde una mirada de la sociologia de las
profesiones, identifica tres etapas en la evolucion de la profesion docente:
> Etapa basica y de socializacion profesional, en el periodo de

formacion inicial.



> Etapa de induccion profesional y socializacion en la practica
(tiempo de formacion del profesor novel), y

> Etapa de perfeccionamiento (desarrollo profesional del docente:
reflexion sobre la practica, produccion de materiales, investigacion,

capacitacion y actualizacion constante, entre otras).

Estas etapas como generalmente a pesar del tiempo siguen siendo
cubiertas por un perfil caracterizado, por una persona joven que se encuentra
en un momento de transicion entre los conocimientos, habilidades, destrezas y
actitudes aprendidas a lo largo de su carrera; a la puesta en accién de lo
aprendido en el marco real de su formacién aparece una intervencion
pedagdgica que no siempre se puede interpretar, debido a que en ocasiones
(caso venezolano), su formacion inicial queda diferida, al ser incorporados
desde sus inicios a la docencia, sin tener una formacion previa; justificando
este hecho en la necesidad de cubrir espacios en aula, que se encuentran
vacantes como producto del proceso de masificacion y la falta de recursos
presupuestarios otorgados en forma oportuna. Tal situacibn genera un
problema personal y formativo en el docente, que pocas veces puede ser

solventado

Ahora bien, se reconoce como existe una fuerte asociacion entre las
condiciones de ingreso al trabajo docente y el desempefio de los nuevos
profesores jovenes que ingresan al campo laboral, su preparacién inicial, la
construccion previa de lo que significa para ellos ser un profesor formado y la

realidad de la vida cotidiana universitaria.

Sugieren las investigaciones consultadas, como se genera menor estrés
y malestar docente, cuando existe una preparacién en el plano relacional y
organizativo (Vera, 1988); ademas de sefalar el predominio de los contenidos
cognoscitivos en su formacion inicial, criterios de seleccién de profesores
aspirantes en funcién de estos antecedentes como factores que tienden a
reducir las probabilidades de conflictos de personalidad y de identidad

profesional.



En tal sentido, Mancebo y Vaillant (2002), refiere como una reforma en la
formacion inicial del profesorado y los estudios sobre las nuevas condiciones
sociales e institucionales del trabajo de los profesores en contextos de
innovacion y reforma educativa, estan ocupando un lugar relevante en los

procesos de reforma para el cambio educativo.

Ademas, la formacion sistematica de los docentes como gestores y
agentes dinamizadores del proceso educativo; la investigacion, el
asesoramiento, la utilizacion de recursos didacticos y la participacion en
espacios colaborativos, permiten una irradiacion hacia el medio desde la

perspectiva de la politica institucional.

Asi mismo, las innovaciones de la practica educativa, deben ser
revisadas en forma permanente, a fin de conocer como contribuyen a
desarrollar conocimiento profesional en los futuros docentes y en que media
existe congruencia entre los métodos didacticos, tareas académicas y modelos
de evaluacion desarrollados para la formacion inicial, considerando que
muchos de estos modelos de formacion pertenecen a culturas que le son

ajenas.

En tal sentido, los modelos de formacion del profesorado se han
configurado histéricamente sobre la base de dos concepciones: la primera
define un conjunto de rasgos deseables en el profesional, y la segunda
trasciende el &mbito de lo personal y visualiza al profesor en el contexto de la

realidad compleja en la que se desempefia. Estos son (Caceres, 2007):

Un modelo tedrico, cuyo propdsito es formar profesionales capaces de

responder a las exigencias que les plantee cualquier situaciébn académica.

Un modelo critico-reflexivo, que forma parte de un movimiento de
renovacion curricular y de la enseflanza mas amplia, que asume la idea, como

eje central de este movimiento, de “profesor-investigador”.

Es conveniente contar con un modelo de formacién que integre ambas
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propuestas, contextualizandolas en el marco de la educacion superior.

Siguiendo el estudio elaborado por Spark y Loucks-Horsley (1990) citado
por Caceres (2007) en lo referente a la formacion permanente, existen
diferentes modelos que sirven de punto de referencia, pero que no pueden
considerarse cerrados en si mismos. Pueden encontrarse en ellos estrategias,
y actitudes comunes, e incluso la finalidad puede ser la misma; producir una
mejora en el aprendizaje de los estudiantes o en la gestion de la institucion, a
partir de la formacion del profesorado; pero lo que cambia son las

concepciones, las actitudes frente a la formacién y la ensefianza.

Asi, La educacion permanente puede definirse como el proceso que
mejora los conocimientos referentes a la actuacion, las estrategias y las
actitudes de quienes trabajan en las instituciones educativas. La finalidad
prioritaria de la formacion permanente es favorecer el aprendizaje de los

estudiantes a través de la mejora de la actuacion del profesorado.

4. Formacioén del profesor principiante en américa latina

La actual docencia universitaria pareciera estar signada por lo siguiente,
centrada en la ensefianza mas que en el aprendizaje (Alvarez, 1998). Este
énfasis en la ensefianza supone un profesor transmisor de “conocimientos” y

un alumno receptor de los mismos.

Tradicionalmente, la formaciéon del docente universitario ha sido la
respuesta ante la premisa de que éste docente universitario debe tener una
sélida capacitacion en dos dimensiones: la cientifica y la pedagodgica. La
primera se da por garantizada mediante los procedimientos de reclutamiento y
seleccidn; la segunda se intenta a través de los programas o cursos de

capacitacion.

Aunque esta generalizada la percepcion del profesor universitario como
trasmisor de conocimientos, lo que realmente difunde es informacion y saberes.

Por supuesto, esta practica sbélo demanda del profesor universitario las
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habilidades y artilugios necesarios para facilitarle al alumno ese proceso de

memorizacién y algo de comprension.

Existen cursos que, en su mayoria, intentan capacitar en el aspecto
formal de la ensefianza: programar, formular objetivos, construir instrumentos
de evaluacion, dictado de clases modelo, es decir, la rutina de la transmision de

informacion y saberes.

Tratar de establecer un modelo de formacion para el profesor
principiante, resulta algo ideal en el ambito de las universidades, donde cada
vez mas dificil ante la imposibilidad de alcanzar, de una manera precisa y
vélida, un concepto consensuado de universidad. Porque esta institucion se ha
diversificado en sus funciones, naturaleza y caracteristicas; diversificacion ésta
que afecta a la Universidad a nivel mundial, pero que en Latinoamérica ha
tenido una gran repercusion en el desarrollo de la Educacién Superior (Garcia
Guadilla, 1996). Si a todo esto se afiade el hecho de que la nacionalidad de las
instituciones incrementa la diversidad y complejidad, se puede tener una idea
mas valida de la dificultad para ofrecer una caracterizacion de la universidad

latinoamericana.

Ademas, la masificacion de la docencia universitaria (Brunner, 1999),
agrava la situacion al plantear un creciente divorcio entre la investigacion y la
docencia; la diversificacion de la institucion universitaria; la creciente
disminucién del nivel intelectual de los alumnos son, entre otras; causales que
pueden explicar el dificil panorama que enfrenta hoy el proceso de formacion y

desarrollo del docente Latinoamericano.

Al respecto, el andlisis de Tenti (1997) resulta muy sugestivo al
identificar uno de los problemas de los sistemas educativos en América Latina
en el hecho de que los paises tienen que atender un progresivo crecimiento de
la cobertura educativa con la misma cantidad de recursos, lo cual coloca en
conflicto la necesidad de fijar bajo la realidad cultural Latinoamericana, la

relacion alumno-profesor.
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Por supuesto, hay un elemento o0 componente que resulta,
incuestionable, un factor comdn a toda universidad: la docencia. Sin alumnos y
profesores no hay universidad, esa seria (si no la esencia) el elemento
fundamental de una universidad y una discusion profunda para la

caracterizacion de la docencia universitaria Latinoamericana.

Si esto es asi, la caracterizacion de la docencia universitaria nos daria
también las competencias esenciales del docente universitario y, como
consecuencia, los puntos nodales que deben atenderse en la formaciéon y
capacitacion de este ultimo. En la universidad la docencia deberia ser un
proceso mediante el cual se intenta que el estudiante sea el artifice de su
propio aprendizaje, mediante el estudio e investigacion de una disciplina, lo que

impondria un eje docente basado en la investigacion (Villarroel, 1998).

Sin embargo, es necesario dejar clara la posicion en relacién a la
aparente antinomia entre docencia e investigacion universitaria. No sélo no son
antagonicas, sino la segunda nutre a la primera, pero no en el sentido
tradicional el cual pregona que el profesor es quien combina docencia e
investigacion; éste ensefia el producto de su investigacion. Ambas funciones
se complementan en la medida que se admita que, a nivel universitario, sélo es
ensefable una disciplina por alguien que la haya comprendido y aprehendido

mediante la investigacion.

Todo lo anterior nos permite focalizar los aspectos que deberian ser
tomados en cuenta para orientar un programa de formacién y capacitacion del
profesor universitario. Estos serian, fundamentalmente, los siguientes: un
mayor conocimiento de la disciplina que ensefia; estrategias didacticas
pertinentes a su disciplina y que promuevan un aprendizaje autbnomo e
independiente; estrategias para generar espacios y oportunidades en las
cuales se pueda crear y recrear conocimientos cientificos, pero sobretodo un
profesor universitario capaz de educar en valores para el fortalecimiento de la

ciudadania social futura.

Todo esto enmarcado en una concepcion de la docencia universitaria

12



que privilegia el proceso de creacion y recreacion del conocimiento y el proceso

de formacion integral, por sobre la transmision de informacién y saberes.

En nuestra vision universitaria la responsabilidad de formacion de su
personal es de todas y cada una de las instancias organizativas y
administrativas. Dicho de otro modo, la Catedra, el Departamento, la Escuela,
la Facultad deben estar involucradas en la formacion y desarrollo de su
personal. Su nuevo rol seria de coordinacién, informacion, facilitacion e
investigacion; en suma, tendria la responsabilidad de promover y supervisar el

proceso formativo.

Pero la responsabilidad a la que aludimos no es sélo institucional, es
también personal e individual. Es decir, el proceso de capacitacion de los
profesores universitarios no debe seguir siendo sélo voluntario. Es una
necesidad institucional y, en esa medida, no deberia estar sujeta a la
generosidad de los profesores (Villarroel, 1998). Por eso, ella debe ser
manejada en términos de la responsabilidad compartida. La tienen los que
constituyen la verdadera comunidad universitaria; es decir, los que tienen
dedicacion suficiente para hacer vida comunitaria en la universidad: tiempo
completo y dedicacién exclusiva en el caso venezolano. En otros paises la

responsabilidad se extiende (Chile, por ejemplo) a los de media jornada.

Segun, los especialistas en cuestiones de Educacion Superior
latinoamericana (Tunnermann, 1997; Brunner, 1999; Carnoy y Castro, 1997,
entre otros) coinciden en estimar el volumen de profesores de Educacion
Superior en América Latina, actualmente, en alrededor de un millén (1.000.000),
y que la mayoria de ese millobn de profesores no han recibido formacién
docente. Sin embargo, no todos los profesores parecen necesitar esa
capacitacion y formacion de manera urgente e inmediata. Sélo los que
constituyen verdaderamente la comunidad universitaria, es decir, los que tienen
dedicacion suficiente para hacer vida comunitaria en y con la universidad:

profesores TC y 1/2 Tiempo.

De lo anterior, puede estimarse como, aproximadamente unos 600.000
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profesores ameritan en este momento, en América Latina, de una formacion
sistemética e inmediata. Sin embargo, se imponen dos precisiones: se incluye
a los profesores de las instituciones privadas porque consideramos que la
calidad basica del profesor universitario es un requisito de toda institucion
latinoamericana de Educacion Superior; y que el Estado esta en la obligacion

de exigirla y supervisarla.

El proceso de formacion de los profesores debe invertir el esquema. Ya
no se trata solamente del uso educativo del medio, sino de la concepcion,
desarrollo e instauracién del medio educativo (Villarroel, 1998). Este se
caracteriza, en su origen, por generarse en y por la necesidad educativa; en su
orientacion, por estar fundamentado en el disefio curricular; y en su uso,
controlado por el educador. Un medio educativo para la docencia universitaria
deberia tener como base curricular el proceso ensefianza-aprendizaje centrada

en el didlogo cientifico y la investigacion.

5. Metodologia

En este trabajo decidimos aplicar una metodologia que propone
integrar los métodos de los paradigmas positivista e interpretativo, como
sugieren los aportes contemporaneos de la investigacion educativa (Hernandez,

Fernandez y Sampieri, 2005).

5.1. Universo de estudio y perfil de los profesores entrevistados

Se organizaron dos grupos para la recoleccion de informacién. Una
entrevista semi-estructurada, aplicada en primer lugar, aplicada a (11)
docentes elegidos de forma no probabilistica entre el universo de profesores
principiantes que reunian las caracteristicas apropiadas para nuestro estudio:
profesores recién egresados, ambos sexos, es decir, integrantes de la
generacion de nuevos profesores que egresaron entre los afios 2005 y 2006; y
en segundo lugar, a ocho (8) tutores encargados de la formacién de profesores
que se inician, a quién se aplicd una entrevista estructurada sobre condiciones

en que se desarrolla el profesor principiante y que determinan sus inquietudes
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en términos de satisfaccion laboral.

El mismo grupo de profesores principiantes (11) fueron convocados a
una reunion (Grupo focal), a fin de conocer sus expectativas en torno al
proceso de formacion personal. Nos planteamos la estrategia de la entrevista
colectiva y la discusién en grupos, para conocer el proceso de insercion de los
profesores debutantes en el comienzo de su ciclo profesional, teniendo como
objetivo conocer las perspectivas directas de los participantes, a través de la
grabacion de la intervencion de doce (12) profesores en dos grupos de

discusion.

En el primer grupo de discusion estaban presentes siete profesores y
cinco en el segundo. En ambos casos fueron elegidos en el ambito natural de
trabajo y espontaneamente, es decir, que no se anticipd el caracter de la
investigacién para no sesgar en ningun sentido las perspectivas y percepciones

de los participantes.

La discusion fue supervisada por un moderador, pero los temas y
debates se fueron dando espontaneamente, siguiendo una lista-guia de
asuntos considerados claves para el estudio, ademas, la participacion fue libre

y anonima y cada profesor expreso sus experiencias y expectativas.

6. Resultados obtenidos

El analisis del significado de sus intervenciones nos permitié descubrir
en muchos casos, aspectos escasamente sefialados en el registro de la
entrevista, que adquirian mayor interés al comentarse espontaneamente las

situaciones y las experiencias de cada profesor.

Los docentes perciben el impacto de masificacion estudiantes con
efectos inmediatos que afectan sus condiciones laborales. En términos de
politicas educativas, vemos también como nuestro Pais adelanta un proceso de
reformas educativas para educacion superior, las cuales se encuentran en

transicion y generan condiciones de alta incertidumbre en el profesorado.
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Puede afirmarse, sin embargo como, en el caso venezolano, resulta una
situacion particular como Pais petrolero; ya que ha podido dedicar un
porcentaje significativo de PIB al proceso educativo, como meta para mejorar la
equidad en el acceso e incorporacion a la educacion superior en todos los
estratos sociales, lo cual segun los profesores principiantes afecta la calidad

educativa y da lugar en muchos casos, a una formacion inicial exigua.

Tal aspecto, opera como un factor desmotivador que condiciona la
funcidén docente y como una variable determinante de la situacion de malestar
entre los profesores, relacionando los objetivos de la transformacion educativa
y los limites impuestos a la innovacion por las condiciones materiales del
trabajo docente. En efecto, profesores que enfrentan con ilusion una
renovacion pedagogica de su actuacion en las aulas se encuentran,
frecuentemente, limitados por la falta del material didactico necesario y por falta

de recursos para adquirirlos.

Cuando resumimos sobre los principales problemas y gratificaciones que

ameritan, estos argumentan:

> “Para mi, el principal problema tiene que ver con la cantidad de
alumnos, la falta de espacios, la falta de salones”;
> “La falta de asignacion de recursos financieros para incorporar o

mantener la infraestructura fisica”.

> “La masificacion de la educacion”.

> Igualmente refieren en forma colectiva los siguientes problemas:
> Politica educativa improvisada.

> Incorporacién al salén de clases antes de lograr una formacion

base minima en el plano pedagdgico.

> En el caso de las aldeas universitarias se utilizan docentes
principiantes sin plan de formacién en el corto plazo.

> En el caso de universidades experimentales publicas, en algunas
no hay un plan de formacion establecido para nuevos profesores, sélo cursos
cortos que intentan nivelar algunas dificultades para incorporarse al proceso

ensefianza aprendizaje. En otras, se solicita como pre-requisito un curso
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componente docente que oscila entre 360 a 540 horas, como forma de
subsanar la probleméatica de iniciacion, sin considerar la modalidad de tutor.
Respecto a las Universidades privadas refieren como, no son reclutados para
una formacion inicial, sélo se incorporan competencias de caracter técnico.

> Salones masificadas y con estudiantes de edades no
homogéneas con extremos entre 16 — 52 afios. Encuentran como gratificante,
la relacién con el estudiante ayudandolos a crecer y madurar considerando que
estan entrando a las universidades con un promedio de 16 afios.

> Desconocen su responsabilidad para convertirse en lideres de
cambio para la mejora de calidad de vida.

> La formacién de valores que se pueden lograr de manera
congruente dentro del salén de clases.

> La conducta de los estudiantes y la falta de control de la situacion
condiciona el proceso de ensefianza y aprendizaje y determina una relacion
educativa que exige una respuesta urgente.

> La atencién a la diversidad aunado al problema politico — social
por el que atraviesa la realidad actual representa un nuevo elemento
desestabilizador del trabajo docente.

> Inexistencia de cursos de formacion en educacion virtual, a pesar

de ser una politica institucional y de Estado (Ver cuadro 1).

Cuadro 1. Valoracibn de elementos gratificantes y elementos
insatisfactorios como profesor principiante.

Elementos Descripcion ‘
Reconocimiento
Trabajo en equipo
Capacitacion
Gratificantes Horario
Camaraderia
Aprendizaje — ascensos

Metodologia libre

. . Remuneracion
Insatisfactorios

AN N U N U N N

Exceso de matricula
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Insuficiente infraestructura
Insuficiencia de recursos
Planificacion académica rigida

Programas

AN NN

Entorno

v Perdurabilidad en el tiempo en la

Principales organizacion.
expectativas al iniciarse 4 Posibilidades de carrera
académica
v Planificacion académica

(alumnos — evaluacion)

o v Ubicacion de espacios para
Principales problemas
o profesores
al iniciarse y .
v Formacion académica y
pedagdgica
v Credenciales

Fuente: Ferrer y otros (2007)

En el caso de los tutores, el trabajo, quienes estan al tanto del
desempeiio laboral del docente y de la funciéon académica. En la tabla 1, se
plantea como elementos de insatisfaccion laboral marcada, el entorno laboral
(37,5%) y el reconocimiento al trabajo (62,5%) como condiciones relacionadas
a la labor; asi como el sueldo (75,0%) y la seguridad laboral (75,0%) en el caso

de factores econémicos.

Tabla 1. Categorias referidas por los tutores con base en las

inquietudes de los profesores principiantes, segun escala de percepciéon (en

porcentajes)
1 2 3 4 5
items
A A A A A
1. El entorno
laboral 7,5 5,0 7,5
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2. La libertad

para elegir su método de

. 2,5 50 2,5
trabajo
3. El
reconocimiento que
: . 5,0 2,5 2,5
obtiene por su trabajo
4. La cantidad
de responsabilidad
. 5,0 0,0 50
asumida
5. Su sueldo
50 50
6. La
oportunidad de usar sus
- 50 0,0 5,0
habilidades
7. Las
relaciones laborales
entre la direccién y los 2,5 0,0 7,5
profesores
8. La atencion
prestada a sus
. 2,5 7,5
sugerencias
9. Sus horas
de trabajo 2,5 0,0 7,5
10. La
diversidad de su trabajo 5,0 7,5 7,5
11. Su
seguridad laboral 5,0 5,0
12. Formas de
socializacion 5,0 5,0
Leyenda: 1: Excelente; 2: Muy buena; 3: Buena; 4: Regular; b5:

Deficiente

Fuente: Ferrer (2007)
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Asi, el contraste de métodos y estrategias didacticas deja en evidencia la
multiplicidad de niveles de formacion y las dificultades de coordinar esfuerzos

entre personas con visiones y culturas muy diferentes.

Se puede vislumbrar como los profesores necesitan, en sus primeros
afios de experiencia docente, saber identificar claramente los problemas
principales en sus primeras etapas del desarrollo profesional. Ademas, la
administracion educativa debe considerar esta informacion para poder delinear
politicas de capacitaciéon y formacion continua capaces de arrojar luces que
sirvan para el desarrollo autbnomo y permanente de todos los profesores,
considerando sus diferentes itinerarios y trayectorias y las etapas o ciclos de la
vida profesional.

En otros casos, la situacion vivida por los profesores principiantes que
recién egresan del nuevo modelo de formacion docente, es sentir que la
situacién del malestar general del profesorado encuentra en ellos un lugar

donde se descargan las tensiones.

7. Lineamientos estratégicos propuestos

En funcion de la politica educativa desarrollada por el Ministerio del
Poder Popular para la Educacién Superior (2007), de las politicas
institucionales generadas por las universidades publicas y de las propias
expectativas del profesor principiante se establecen los siguientes

lineamientos:

> Mejorar las condiciones del ambiente en el cual se forma el
profesor principiante, otorgando los recursos de infraestructura y recursos
instruccionales necesarios.

> Desarrollar una formacion presencial y no presencial del proceso
de formacion a fin de incorporarlo alas exigencias del nuevo paradigma
educativo, basado en comunidades de aprendizaje.

> Desarrollar formas de intercambio colaborativo a fin de enfrentar

el problema de masificacion, utilizando para ello la educacién virtual.
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> Garantizar un proceso de iniciaciéon y formacion integral, con
antelacion a la incorporacion en un salon al impartir una catedra.

> Iniciar programas de iniciacion profesional que estudien con
amplitud, contenido, calidad y formas de presencialidad.

> Debe reconocerse la funcion del tutor como centro de atencion de
la formacion docente.

> Aprovechar la experiencia acumulada de los paises que hasta la
fecha han invertido en este proceso y han logrado un alto desempefio en el

profesor que se inicia.

Consideraciones finales

En nuestro pais las investigaciones sobre los profesores principiantes
deberian ocupar mayor interés de los especialistas y de las autoridades que
generan politica educativa, ya que el profundo desconocimiento de esta etapa
en la vida de los profesores no permite entender su proceso formativo, la
relacion entre teoria y practica educativa, el vinculo entre la formacion inicial y
el desemperio real profesores principiante y sus formas de socializacion en las

aulas.

Ademas, al visualizar el proceso de socializacion profesional en sus
primeros momentos, y en especial las demandas de los docentes en base a las
dificultades que enfrentan en el choque con la realidad, es una informacién
relevante para implementar dispositivos de ayuda para enfrentar al malestar

docente y la probable desmoralizacion de los profesores.

En el caso venezolano existen indicios de que los cambios politico -
sociales también exigiran un nuevo papel del profesorado que se inicia, ya que
puede comprobarse que la sociedad esta cambiando sus demandas y las

exigencias hacia la educacion.

Se configuran las primeras respuestas a situaciones problematicas y
conflictivas, que en muchas casos obligan al profesor principiante a

cuestionarse sobre su adaptacion a un modelo docente rigido, su capacidad de
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dar respuestas técnicas a los problemas educativos y dudar sobre los recursos
metodoldgicos para enfrentar las nuevas situaciones de diversidad y
microconflictividad propia del nuevo contexto social de la educacion.

Los profesores enfrentan en nuestros dias a un cambio del escenario
educativo donde las instituciones se conviertan en promotoras sobre la
posibilidad de crear un clima de clase favorable para el aprendizaje, como
desafio permanente, como consecuencia de la diversidad, de los cambios
curriculares, asi como de la necesidad de atender a los estudiantes con sus
necesidades educativas muchas veces producto de sus deficiencias base, que
dia a dia van a incorporarse a las aulas por decisiones de las politicas

educativas de inclusion.

Se plantea como reflexion el compromiso de los tutores en el sentido de
coémo los nuevos docentes y los profesores principiantes deberan formarse y
capacitarse para la construccion de un orden democratico y de valores
compartidos, desarrollar estrategias de intervencion pedagogica y en casos
andragogica orientada por la investigacion y la reflexidbn de su propia practica,
aprender a integrarse al universo social cada vez mas complejo de la escuela 'y
responder a las demandas de diversidad del proceso educativo, caracterizado
por un perfil de subcultura, que muchas veces esta manejado por
comportamientos disfuncionales que entorpecen la construccion de ciudadania

social.
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