Gestion del cuerpo académico en las universidadesilenas:
la institucionalizacion de la profesion académica
en un contexto de mercado

Andrés Bernasconi,

Universidad Andrés Bello, Chile
abernasconi@unab.cl

Ponencia presentada al Seminario Internacional
"El futuro de la Profesion Académica: desafios pasgaises emergentes”
Universidad Nacional de Tres de Febrero,
Universidad Nacional de General Sarmiento
30, 31 de marzo y 1 de abril de 2009
Buenos Aires — Argentina

La investigacion en que se sustenta esta ponenaig fposible gracias al aporte del
programa Fondecyt de Conicyt, Proyecto 1070359, y apoyo del Proyecto Anillo
SOCO01 de Investigacion en Politicas de Educacion jgerior.



Gestion del cuerpo académico en las universidaddsilenas: la institucionalizacion
de la profesion académica en un contexto de mercado
Andrés Bernasconi
Universidad Andrés Bello, Chile

INTRODUCCION

Segun su desarrollo a través del tiempo, en eepovhdo universitario latinoamericano
es posible distinguir tres perfiles (Schwartzm@&93t 11): el del profesional destacado
gue vive de su practica liberal y que por razomegatacion o status ensefia a tiempo
parcial; el docente de tiempo completo, que viveadeiversidad y llena su jornada
con clases; y el investigador, que también obt&nenta de la universidad o centro
cientifico en que trabaja, y cuenta con la formagida asignacion de tiempo para
desarrollar nuevo conocimiento ademas de tran$mnikf profesional docentéue asi
llamaremos al primer tipo) constituyo la base denla&ersidad latinoamericana durante
todo el siglo XIX y buena parte del siglo XX, y&gtresente alin en muchas escuelas
universitarias dedicadas principalmente a la forémade profesionales. Hiocente
profesional en cambio, emerge mas recientemente con la ex¥pahs la oferta de
educacion superior desde los afios de 1970, qugdabliimprovisar académicos de entre
las filas de los recién licenciados, carentes @efarmacién de postgrado rigurosa o de
una trayectoria de ejercicio profesional destacadge sin embargo dedicaron su vida
académica a la ensefiahadna nueva modalidad de este perfil se verificalddos

afos de 1980 cuando la proliferacion de nuevawsidades privadas permite a
profesionales hasta entonces desvinculados deversidad, asi como a académicos
mal remunerados de las universidades publicasrigus dias laborales con clases en
una o mas universidades privadas. El investigagunrsu parte, no obstante ejemplos
aislados que se pueden encontrar en algunos sidisglo XIX, es una figura de la
segunda mitad del siglo XX, tomando forma a medigen algunos paises de la
region comienzan a retornar jévenes doctorados extranjero y ya sea de forma
programada por el gobierno o espontanea, empiedamandar y a obtener
laboratorios, recursos y dedicacion de tiempo pes@stigar, ya sea en la universidad
(Brasil o Chile) o fuera de ella, en centros detiisaa la ciencia (Argentina).

Esta ponencia da cuenta, para Chile, de la forntpuerel tercer grupo, el de los
investigadores, no obstante su condicion de mirerilas universidades chilenas,
tiende a desplazar a los otros dos en el contriaigdmstituciones, tanto en el plano de
las ideas, el discurso y los simbolos, como emliigo, de tal suerte que, por una
parte, hoy en Chile el concepto de académico esl#@ wez més asociado a la posesion
de un doctorado, a la productividad cientifica iked y a la probada capacidad de
levantar recursos para la investigacion, y potia, éas politicas y regulaciones del
trabajo académico tienden a consagrar y alimestardefinicion de lo que es un
profesor, con exclusion de cualquiera otra.

En otras palabras, describimos aqui para Chilpriesesos que Jencks y Riesman
(1968) llamarprofesionalizaciorde la academia, es decir, la transformacion del
profesor en un experto especialista, consagrad@ah#snce de su disciplina que a la

! Fendmeno elocuentemente retratado por Manuel @by sus asociados (1994), para el caso de
México.



ciudadania en la institucion en que contingenteengabaja, entrenado en
investigacién, con dedicacién completa a la actididcadémica, y que genera
conocimiento segun estandares de desemperio egtablg@controlados por sus pares.
Las raices de este proceso en Chile se hunderregiotena universitaria de fines de la
década del sesenta del siglo pasado, se acelesdea fiilges de los '80, y describen en la
actualidad una transformacion completa, si no enends, ciertamente en el discurso
dominante al interior de las universidades (Berr20€8).

La base empirica de este trabajo son los casosogeuthiversidades chilenas,
gruesamente representativas de la diversidad tiriaisnes de esta clase existente en
el pais: en la seleccion de casos a estudiar ayocde las 16 universidades publicas,
tres de las nueve universidades privadas subsgl@mteel estado, y cinco de las 36
universidades privadas que carecen de subsidiacpubl

Con el objetivo de capturar diversidad de regimeleesabajo académico, y permitir
comparaciones entre universidades del mismo yfdeedte tipo, las universidades
publicas en mi seleccion incluyen a las dos gramdgguciones metropolitanas, la
Universidad de ChilUCH) y laUniversidad de Santiago de Ch{dSACH), junto a
dos universidades regionales mas pequefiéi)ilersidad de TalcguT) y la
Universidad de la FronterdUFRO).

Los casos considerados para el grupo de las pevadssidiadas, por su parte, también
permiten multiples contrastes. Se incluyeron dogassidades catdlicas de entre las
seis que operan con subsidio fiscal en epgigna privada laica. Las catdlicas son la
Pontificia Universidad Catdlica de Chi[@UC), rival de la UCH por el primer puesto
nacional en prestigio, reclutamiento de los mejafesnos, y aporte a la ciencia, y la
Pontificia Universidad Catdlica de Valparai$BUCV), ubicada en ciudad portuaria
que le da su nombre, pero mas cercandJaiersidad de Santiagen la composicion
de sus estudiantes y académicos, productividadifooany oferta de programas. El
tercer caso en este grupo ebltaversidad Austral de Chil@&JACH), ubicada, como la
Universidad de la Fronteraen el Sur de Chile.

Para el grupo de las universidades sin subsidibgmilgue en adelante llamaré también
universidades privadas “nuevas”, seleccioné dogeuwsidades grandes, con mas de
20.000 estudiantes, @niversidad de las Américgd&/DLA) y la Universidad Andrés
Bello (UNAB), ambas con sedes en Santiago, Vifia del Maorycepcién, mas dos
universidades de tamafio intermedidJtaversidad Diego PortaledJDP) y la
Universidad Adolfo Ibafe@dJAl), en el rango de 5.000 a 15.000 estudiar@esnpleta

el grupo laUniversidad de Artes, Ciencias y ComunicagiOiNIACC), con una
matricula en torno a los 3.000 alumnos. Los lugguesocupan estas universidades
privadas en losankingsnacionales de prestigio son también variddédolfo Ibafiez
entre las cinco primeraf)iego Portalesy Andrés Bellcen torno al décimo puesto,
UNIACC en el segundo cuartil,lgs Américasen el ultimo cuartil. La principal
caracteristica comun de estas cinco universidatdeslacion con su profesorado,
comparadas con las otras siete universidades saletcion, es su mayor dependencia
de profesores de tiempo parcial. Esto resulta flehaa de su financiamiento, que
descansa casi exclusivamente en los pagos de Esqoe hacen los alumnos.

% Hay, ademas, otras cuatro universidades perteriesia congregaciones o movimientos religiosos per
que no reciben subsidio estatal.

% Los lugares en lasinkingsnacionales son los publicados enfRamking de Universidades, Revista Qué
Pasa versiones 2007 y 2008.



El autor visito las doce universidades en dos pesale tiempo. La primera fase de
trabajo de campo se hizo entre fines de 2001 msde 2002, y la segunda, entre fines
de 2007 y principios de 2008. Se entrevisto a restwicerrectores, directores de
unidades académicas centrales y decanos, en nuar@ble en cada universidad
dependiendo del tamafio y la complejidad de cadh Adamaés, se recolectaron los
documentos pertinentes a la regulacion del trath@jlos académicos de cada
universidad: reglamentos, documentos de politicengs estratégicos, entre otros, que
daban cuenta de las normas y politicas concersiante seleccién de los académicos,
nombramientos, estructura de la carrera acadégrado de seguridad en el empleo,
determinacion de la carga de trabajo, evaluacibdesempefio, participacion en el
gobierno y régimen salarial y de incentivos.

A continuacion de esta introduccion, en la pringage del trabajo se describen
algunos elementos relevantes del contexto en gdessarolla la profesiébn académica
en Chile desde 1990 y se presentan algunos indiesade las doce universidades que
formaron parte del estudio. Luego se discutenuastwnes institucionales, es decir,
los valores, creencias y practicas que constitigy@nofesion académica en estas
universidades, tal como fueron recogidos en eststigacion. En la seccidn que sigue
se ofrece una sistematizacion—basada en los datesidos—de las formas de
organizacién del trabajo académico en dichas usidedes. Cierra el trabajo un
apartado con las conclusiones.

EL CONTEXTO DE LA PROFESIONALIZACION DE LA ACADEMIA
EN CHILE

Privatizacion del sistema de educacion superior

Desde fines de los afios de 1970, la dictaduraamdeel Gen. Augusto Pinochet (1973-
1990) inicié un amplio programa de privatizaciodes-regulacion de las empresas
estatales, el mercado de capitales, las institesifinancieras, las instituciones
laborales, la seguridad social, la salud, y la adidn, con un ritmo y profundidad que
tiene escaso parangon en el mundo, antes o degpoesdida que los subsidios y

tarifas que protegian la industria nacional era@stitamente rebajados, el pais se
encontrd lanzado a la competencia del comercionatéonal, inaugurando una
estrategia de desarrollo basado en las exportacomreperdura hasta hoy. Luego de
varios afos de doloroso ajuste a una nueva ecorpwtifiga en que el motor del
crecimiento no seria ya el estado, sino el secteagio, la economia chilena despegé a
mediados de la década de los '80, comenzando |d%a@aéos mas tarde seria uno de los
mas acelerados periodos de crecimiento economstersdo de cualquier pais en
desarrollo fuera de Asia. Hacia fines del sigltaetaiio de la economia chilena se habia
triplicado, el ingreso per cépita ajustado por patbecompra habia alcanzado
US$10.000, la pobreza habia disminuido a la mitedextrema pobreza, a niveles de

un digito. Con el retorno a la democracia el 199@lsanz¢ la libertad y la estabilidad
politica, pero el legado de las reformas se manb&sicamente inalterado,

* El rango de nimero de entrevistas para la ron8@-2008 fue de entre cuatro o cinco en los sitiés m
pequefios, hasta nueve o diez en los mas grandéstaE 85 entrevistas, con siete de promedio por
Universidad. Las cifras de la ronda 2001-2002 smiieges.
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agregandosele componentes de proteccion sociatgrdeccion de las desigualdades
gue trajo consigo el modelo de desarrollo.

La educacion superior experimentd transformacisimagares a las del pais: el sistema
fue privatizado y des-regulado, y se impuso un ritode competencia entre las
instituciones, publicas y privadas, como Unicaatstyia posible de sobrevivencia. En
1981 se autorizo la creacion de nuevas universgpdeadas, bajo normas muy laxas
de licenciamiento. Se introdujo el cobro de araseh las universidades publicas, al
paso de la disminucién del subsidio estatal. Adiaimente, buena parte del gasto
publico en educacion superior comenzd a ser distiibsobre la base de concurso de
proyectos. Las sedes regionales de la Universidddhile y la Universidad Técnica del
estado (hoy Universidad de Santiago de Chile) fusgparadas de sus instituciones
matrices y convertidas en 14 pequefias universidagésomas que se sumaron a la
pugna por los decrecientes recursos fiscales yasugportes privados que empezaron al
fluir al sistema.

A casi tres décadas de las reformas de 1981, mast€hile 61 universidades, que
matriculan a 500.000 estudiame88 por ciento de los cuales estudia en univedsisla
privadas. Las universidades en Chile son de teseslsegun su forma juridica y
régimen de financiamiento: 16 son publicas, 9 soaragas que reciben subsidio estatal,
y 36 son privadas sin subsidio publico. La diferammn el acceso a financiamiento
publico directo en el sector privado es una cuedtiétorica: las universidades privadas
mas antiguas han tenido mas tiempo para corona@adtmsus esfuerzos de cabildeo
ante el gobierno. Las privadas nuevas, en camieooh concebidas para funcionar sin
subsidio estatal y hasta la fecha permanecen eroesi&ion.

Con todo, el subsidio directo del estado no eshéle Qarantia de estabilidad financiera
para las universidades, dado que el gasto pubti@macacion superior es muy bajo
comparado con los paises de la OCDE: mientras éa &banza soélo el 0,3 por ciento
del PIB, el promedio entre los paises de la OCD#eek,3 por ciento, como se advierte
en la Tabla 1 mas abajo. Ademas, en términos de géablico por alumno como
proporcion del PIB per capita, Chile esta en Igmias mas bajos de América Latina
(Gréafico 1).

® El sector no universitario de la educacién supggoe no es materia de este trabajo, aporta otros
245.000 alumnos.



Grafico 1. Gasto publico por estudiante como proigordel PIB per capita (2005)
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Fuente: OCDE, 2009, Chile Higher Education Revieasado en CINDA (2007)
EducaciérSuperior en Iberoaméricy OCDE (2007Education at a Glance

Sin embargo, las universidades, en conjunto comgiisuciones terciarias no
universitarias (todas las cuales son privadas)@dineal 40% de la cohorte de jovenes
entre 18 y 24 afos. El mercado de trabajo prenf@aacion universitaria con tasas de
retorno salarial de 20% por cada afio de estfidios resultados de investigacion
ubican a Chile en el cuarto lugar de América Lattledras de tres paises harto mas
grandes (Brasil, México, y Argentifapero si los resultados cientificos se miden como
productividad por investigador, Chile ocupa el mirtugar en la regidhAdemas, la
produccion cientifica chilena registrada en la liesdatos ISI muestra un aumento en
torno al 50% cada quinquenio, considerando lomaki 15 afios: entre 1994 y 1998
investigadores en Chile generaron 9.176 publicasipen el periodo 1999-2003 la cifra
subid a 13.380, y entre 2004 y 2008 se registra@oh/7 publicaciones. La formacion
de doctores en el pais ha pasado de 75 graduad@9@m 287 en 2007. En otras
palabras, la universidad chilena parece estar ¢éantu sus funciones principales de
docencia e investigacion ¢ Como es esto posible?

En parte, porque desde 1990 las condiciones dedigraiento publico a la educacion
superior han mejorado considerablemente: el apsttdal se ha multiplicado por tres, y
dentro de éste, el aporte a la investigacion hadwewueve veces (Grafico 2).

® OCDE, 2009, Chile Higher Education Review.

" En 2008 Brasil registra 38.472 publicaciones Mgxico, 12.849; Argentina, 8.629 y Chile, 5.489.
Fuente: ISI Web of Science.

8 Segun la Red de Indicadores de Ciencia y Tecrmlegiw.ricyt.org.
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Grafico 2: Evolucion del financiamiento publicosadducacion superior 1990-2007:
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Fuente: MINEDUC, Compendio Estadistico,lgtp://compendio.educasup.cl/comp_fina_apor.htmi
consultado el 21/3/09

La principal explicacion, no obstante, es la maaition de recursos privados, que ha
permitido compensar el bajo aporte estatal, praioiente a través de los pagos de
aranceles que hacen los alumnos tanto en univdesigaiblicas como en las privadas.
Asi, el gasto total de Chile en educacion supetamto de fuente publica como privada,
llega al 2 por ciento del PIB, superior al promediol,4 de la OCDE (Cuadro 1),
donde la contribucidn privada representa el 85cporto del total para Chile. Asi, los
niveles de aranceles de las universidades chimaacuentran entre los méas altos del
mundo como proporcion del ingreso per capita. &8aniversidades privadas de
EE.UU. son mas caras segun este indicador

Cuadro 1: Gasto en educacién superior como projpoag| PIB (2004)

Paises Gasto total en todos los Gasto publico en Gasto total en
niveles de educacion educacion terciaria educacién terciaria
Dinamarca 7.2 1.8 1.8
Finlandia 6.1 1.7 1.8
Suecia 6.7 1.6 1.8
Promedio OCDE 5.7 1.3 1.4
Francia 6.1 1.2 1.3
Promedio EU19 5.4 1.1 1.2
Israel 8.3 1.1 1.9
Austria 5.4 1.1 1.2
Irlanda 4.6 1.0 1.2
Estados Unidos 7.4 1.0 2.9
Alemania 5.2 1.0 1.1
Holanda 5.1 1.0 1.3
Nueva Zelanda 6.9 0.9 1.5
México 6.4 0.9 1.3
Portugal 5.4 0.9 1.0
Espafa 4.7 0.9 1.2
Reino Unido 5.9 0.8 1.1
Brasil 3.9 0.8 1.0
Australia 5.9 0.8 1.6
Italia 4.9 0.7 0.9
Corea 7.2 0.5 2.3
Japon 4.8 0.5 1.3
Chile* 6.4 0.3 2.0

°® OCDE, 2009, Chile Higher Education Review.



Nota: 'Dato corresponde a 2005

Fuente: OCDE Education at a Glance, 2007

La estructura de financiamiento de las universidatteChile refleja estas cifras: en
promedio, para las 25 universidades subsidiadas;dasferencias directas que reciben
del presupuesto estatal representan apenas 1¥eptr de los ingresos. El resto se
compone de fondos para investigacion, proyectatedarrollo e infraestructura—
también provenientes del gobierno, pero competiamte asignados—ingresos por
aranceles, donaciones, prestacion de serviciosaeifun continua, etc. En términos
globales, aproximadamente 74 por ciento de loesuy de las universidades chilenas
depende de los pagos de los estudiantes y derldedgara investigacion, la mas alta
proporcién entre todos los paises para los quéeexiatos comparabfés

En consecuencia, las condiciones de competen@arearcado universitario chileno
son singularmente estrictas. La primera medidaxde én este contexto es la capacidad
de sobrevivir. Desde la apertura del sistema eelacton de nuevas universidades en
1981, 14 universidades han desaparecido, todaspllaadas (Bernasconi y Fernandez,
2008). Varias estatales han estado en graves lthiigs financieras también, pero el
gobierno en esos casos ha optado por rescatarasyaxciones extraordinarias de
recursos.

No obstante estas condiciones de competenciazagjaomo resultado de ellas, para
quienes dedican todo su tiempo a la universidaddadiciones econémicas de trabajo
nunca han sido mejores. Los salarios han mejonalolstancialmente desde mediados de
los '80, posiblemente como consecuencia de la gelsr@on de las remuneraciones y
del régimen laboral de los académicos en las witaes estatales, la movilizacién de
recursos privados hacia el financiamiento de Iageusidades, y la cada vez mayor
competencia por talento académico. Aunque no heyestias de remuneraciones
académicas que permitan demostrarlo fehacienteplardpinion de autoridades
universitarias y profesores es que hoy los sualdogrsitarios permiten llevar una

vida de clase media comoda, no muy diferente deiledes de vida de profesionales
que laboran en otros sectores. Los datos reunideste estudio sugieren que las
remuneraciones de base—sin considerar incentivomrarios por proyectos,
consultoria realizada a través de la universidages vespertinas en postgrado, y otras
modalidades de renta variable—se ubican en totas @S$1.500 para los niveles
iniciales de la carrera académica, entre US$2.(068G0 para profesores asistentes,
US$3.000 para asociados, y sobre US$4.000 palar¢itu Las fuentes variables de
remuneracion pagadas a través de la universidatepuécilmente incrementar entre

50 y 100% estos montos, en el caso de los profeseés productivos y de mayor
trayectoria.

Se da asi en Chile la paradoja que, contraricgadoaparentemente ha sucedido en
buena parte del mundo desarrollado, el auge dedaderen la educacion superior ha
venido aparejado de un desarrollo sin precedertés profesion académica, que
exhibe tendencias positivas en todos los indicadooe los que se la quiera medir.

19| a cifra para Australia, por ejemplo, otro sistemttamente competitivo, es 57 por ciento, y para
EE.UU., 35 por ciento. La fuente es is CINDA (2(12), y para los EE.UU, el Digest of Education
Statistics, National Center for education Statssten
http://nces.ed.gov/programs/digest/d06/tables/d388.aspconsultado 11/3/09).
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Evolucion del profesorado

En 1965, la institucion mas avanzada en investigada Universidad de Chile, tenia 12
por ciento de su profesorado con postgrado, 5ipatacon doctorado, y ofrecia el
anico programa de doctorado en Chile (Bernasc@®@72 No obstante el impulso dado
a la investigacion en Chile desde fines de los &ibdel siglo pasado, ésta continué
siendo una ocupacion muy minoritaria en las doadkts siguientes, y principalmente
concentrada en las ciencias naturales y exactasa H885, la proporcion de profesores
con postgrado a través de todas las universidadgmis habia aumentado a apenas 22
por ciento (Brunner 1986:112). Estimaciones de&eliiein (1996:291) ponen en 15
por ciento la fraccion de académicos universitaacis/os en investigacion hacia
mediados de la década de 1990.

De los datos para las doce universidades examiragagTabla 2) se desprende que la
proporcion de profesores con postgrado ha aumeniadximadamente al doble desde
mediados de la década de 1980, ubicandose enab®&opor ciento en los casos mas
bajos, alrededor del 50 por ciento en los casesnmédios, y con cotas altas de entre 60
y 85 por ciento. Tomando un lapso mas breve deptieyrmas reciente, se advierte que
este crecimiento contindia subiendo entre 2002 8 209unos puntos porcentuales, con
saltos mas marcados en las Universidades de Taled g Frontera. El

comportamiento de las dotaciones de profesoresrdada completa también registra
alzas entre 2002 y 2008, salvo en las universidadielcas mas grandes, a saber, UCH
y USACH, y en la P.U. Catdlica de Valparaiso.

Tabla 2: Perfil actual del profesorado, universetaparticipantes en el estudio, afios
2007 y (2002).

Tiempo
Total profesores Profesores tiempo completo
completo con doctorado
%
Tiempo Con Con
NUmero  completo postgrado | Nimero doctorado
% % %
Universidades publicas
3354 34 48 1154 42
Universidad de Chile UCH (3382) (35) 41) (1185) (35) 14
1842 27 38 503 43
Universidad de Santiago USACH (1842) (30) (35) (561) (35) 12
678 40 44 274 30
Universidad de la Frontera UFRO (809) (35) (30) (283) (22) 12
342 68 84 231 47
Universidad de Talca UT (360) (59) (58) (212) (45) 32
Universidades privadas subsidiadas
2680 50 76 1329 71
P. Universidad Catolica de Chile PUC (2319) (42) (76) (964) (69) 35
809 81 47 659 34
Universidad Austral UACH (792) (65) @1 (515) (28) 28
1174 30 46 357 48
P. Univ. Catélica de Valparaiso PUCV (934) (34) (43) (314) (34) 15
Universidades privadas no subsidiadas
33
Universidad Andrés Bello UNAB 2754 19 (29) 510 23 4
34
Universidad de las Américas UDLA 2415 14 (31) 339 7 1



45
Universidad Diego Portales UDP 1408 12 (41) 173 29 4

596 59

Universidad Adolfo Ibafiez UAI (244) 23 (64) 137 50 1"
724 39

Universidad UNIACC (297) 19 (22) 136 6 1

Nota: entre paréntesis, el valor para 2002, dostiedisponible.

Fuentes: Para las universidades publicas y priveulasidiadas, fuente es el Anuario Estadistico del
Consejo de Rectores, afios 2002 y 2007. Para lasraitiades privadas sin subsidio, la fuente eade b
de datos INDICES del Consejo Superior de Educaeifos 2002 y 2008.

Si se considera solo a los profesores de tiemp@ledo) como es de esperar, ellos
representan porcentajes mas bajos en las nuewassidades privadas (no
subsidiadas), y en general, se advierte que saly@xktepciones, este régimen de
contratacion no es el mayoritario entre los prafesale las universidades aqui listadas.
Esto indica que, ya sea por conviccion o necesldgatesencia de profesores de tiempo
parcial sigue siendo un recurso importante endigracion de los cuerpos
académicos. Entre los académicos de tiempo comeleioctorado sigue siendo
generalmente minoritario, pero hay incrementos mambes en los cinco afios
transcurridos desde 2002: seis universidades tiameas de 40 por ciento de sus
profesores de jornada completa con doctorado.

Con todo, el profesorado que reune los requisio®der jornada completa y

doctorado, como fraccion del profesorado totaltiodia siendo muy minoritario. S6lo

en la P. U. Catolica de Chile in en la U. de Taleaproxima al tercio. En las demas,

los doctores de tiempo completo se diluyen entomddéntes nimeros de académicos de
tiempo parcial y de profesores con magister o tiegara como grado superior

obtenido.

No obstante su presencia minoritaria en las unoadgs, son los doctores
investigadores de jornada completa los que comtialaniversidad chilena, establecen
los estandares para el profesorado en generah dwhno de su perfil profesional,
habitos de trabajo y criterios de éxito laborgdadn oro de la academia, como se vera
a continuacion.

LA INSTITUCIONALIZACION DEL ACADEMICO INVESTIGADOR

Por institucionalizacién entendemos la general@aein la comunidad académica—en
este caso, entre los directivos universitariogj(y@no recogimos opiniones de
profesores no instalados en cargos de direcciéergup— de concepciones, valores,
practicas y normas relativas a la naturaleza yifumes del profesor universitario. En la
primera parte de esta seccion pondremos de mdaif@selementos del ambiente
institucional de la educacion superior chilena imqgeden en la profesion académica,
segun son identificados por mis entrevistados. duebfoco se trasladara a las visiones
recogidas sobre el perfil y los roles de los acadésn

El contexto institucional de la educacion superioen Chile

Un elemento principal de la cultura académica guieasido imponiendo en Chile en las
Gltimas dos décadas es la presion que experim&agamiversidades y sus profesores
por exhibir resultados de investigacion internaalorente validados a través de
publicaciones de corriente principal, lo que viasempanado por amplias
oportunidades de hacer investigacion, expresadasgalmente en la expansion del



financiamiento publico a la ciencia y la tecnologia centralidad de la investigacion
parece ser resultado de varios factores, entreulales destacan la incorporacion a la
universidad de crecientes contingentes de jovemesiactorados obtenidos en buenas
universidades y que tiene altas expectativas desptar en su trabajo la experiencia de
investigacion que tuvieron como estudiantes. Porlato, las politicas de
financiamiento del gobierno recogen indicadoreprdeuccion cientifica a la hora de
distribuir algunos fondos, ciertamente los destsaal investigacion, pero también
algunos aportes basales. Y por ultimo, los rankprgparados por medios de prensa
nacionales y las comparaciones internacionales ¢asnde la Universidad Shanghai
Jiao Tong y eTimes Higher Education Supplemdsain hecho de la investigacién un
elemento de distincion alli donde no hay muchassatriterios faciimente medibles
para adjudicar preeminencia.

El auge de la ciencia se experimenta principalment@s universidades que tienen una
mision de investigacion, pero notablemente, estetefse extienda también a las
universidades privadas nuevas, la mayor partedeul@es habian tenido objetivos sélo
docentes hasta hace no mas de una década, peabayaancursionan decididamente
en investigacion. Un vicerrector de una universigagada nueva lo pone del siguiente
modo

“La mayor investigacion surge por un lado de lagiietudes de los profesores de
jornada completa que tienen mas preparacion pageatigacion que antes, y por el otro
lado, del ambiente. Los tipos jévenes que vienenucodoctorado reciente de Harvard
no te van aceptar hacer solo docencia, y obvianteréesl mercado del profesor te
exige esa cuota de investigacion, pero ademasegoqere la universidad también se da
cuenta que la métrica de los rankings internacamale las acreditaciones, todas nos
hablaban de investigacion. Entonces eso tambiéa dando una pauta de que para
estar en el mundo de las universidades prestigladagestigacion cuenta.”

Un decano de otra universidad privada nueva sefala:

“...hasta ahora la competencia entre las universglpdeadas ha estado descansando
basicamente sobre la docencia, pero me da la ilprgee eso va a pasar a una
segunda etapa—y quizéas ya esta pasando—en quavassidades van a comenzar a
compararse también por su trabajo en investigagiésp probablemente va a ser cada
vez mas asi”

Si por largo tiempo el prestigio de las universatadn Chile, como en Latinoamérica,
ha estado asociado a la trayectoria profesionatiakde sus egresados, quienes desde
sus posiciones de influencia y poder proyectamik lole sus carreras sobre faima
mater, esta fuente de reputacion se complementa hoyezahasta el punto de la
sustitucion—con la de la investigacion, que pacg#erir a las universidades que la
desarrollan un codiciado sello de seriedad acadéynicadurez institucional que les
permite “salir del montdn” y ubicarse en puestosdieor y alta legitimidad social. En
concepto de un rector de una universidad privaéaaiu

“Tenemos una politica de incentivos muy fuerte te@mlinacia la investigacion disciplinaria, en
el sentido mas estricto, por cuestiones de métligamos, y por cuestiones atientes a la
identidad y al prestigio de la institucion haciaxelerior. Finalmente el sistema de educacion
superior va a usar de manera predominante, eritsgue vienen, una métrica relativa a ese
tipo de actividades, y ese tipo de trabajo dist#plp también queremos hacerlo porque no
queremos ser invisibles a la hora de métrica comojadr
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Estas nuevas prioridades no se quedan en la geténtre las privadas sin subsidio, la
Universidad Andrés Bello acumula 309 publicacioi®sntre 2004 y 2008, la
Universidad Diego Portales, 240, y la Adolfo Ibafez. Todavia hay una diferencia de
orden de magnitud con la Universidad de Chile @&x00 en el periodo) o la PUC,
gue suma mas de 3.700. Pero la diferencia no &sdan la PUCV (500), o la UFRO o
Talca, en torno a las 350.

En su afan por afirmar una identidad y competimeggor forma, las universidades
descubren que la diferenciacion viene del postgyddanvestigacion, no del pregrado.
Sin embargo, este giro en las fuentes del prestigigene sin consecuencias. Dado que
las disciplinas que primero abrazaron en Chilevastigacion como quehacer principal
son las ciencias naturales y exactas, sus culpaszon a definir los estandares de
validacion, productividad y jerarquizacion paraada universidad, basados en los
criterios y parametros de esas ciencias. Un dedelnérea de Humanidades de una
universidad privada subsidiada reflexiona:

“Esto del incentivo por publicaciones no ha sidulfaorque la tendencia mundial de la
epistemometria es medir Ipapersen funcion de parametros como ISI, por ejemplo, o
bien el grado de impacto de una publicacion. Taaofenciona muy bien cuando es
Quimica, cuando es Matematica, etc. El problemesntan claro en disciplinas
humanisticas, como Letras, Historia, Filosofiagperhay revistas de gran tradicion,
muy buenas, alemanas, francesas, que no estati en IS

Quizas sin proponérselo, también la acreditaci@dpestar ayudando a reforzar el
predominio del paradigma de la investigacion praj@das ciencias naturales y exactas,
al insistir en que las universidades deben desartfmbmogéneamente sus mecanismos
de gestion de la calidad y sus procedimientos dkiagién académica a través de todas
sus facultadés.

Cambios en el perfil y los roles del profesor

El grado de doctor se estad imponiendo como requisitentrada a la profesion
académica en todas las areas, no ya solo en tasageUn decano de una universidad
privada subsidiada declara:

“Hay transformaciones interesante en el modo camentiende la profesion académica
o la carrera académica. En primer lugar yo creohgy una tendencia a entenderla no
como una tarea de formacidn docente exclusivamsimig como una labor compleja
gue involucra las funciones universitarias de doiegmnvestigacion y extensiéon. Creo
gue para que eso sea posible también se ha idottemdo en consenso en las
universidades complejas el que los académicos naitieos deben ser académicos con
postgrados y con una tendencia creciente a acgdactorado como la certificacion
para iniciar la carrera académica...”

1 por ejemplo, en su reacreditacién de 2008, a lad¥Sse le hizo la siguiente observacién por paete d
la Comisién Nacional de Acreditacidon (CNA): “... lagguctividad cientifica aln es heterogénea entre
las diferentes unidades académicas de la Institicigo similar se lee en el acuerdo de reacredita

de la UNAB. Entre las universidades en mi estudi&GNA ha hecho presente la heterogeneidad de sus
facultades a la UDP y a la UFRO, y la de sus msoaws institucionales de gestion de la calidad a la
UCH, la PUCV y a la UFRO. Los acuerdos respectpueeden consultarse en
http://www.cnachile.cl/acreditacion/universidadésih
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Confirma la tendencia un decano de la Universida@ldile:

“Hoy en dia es cierto que el doctorado esta conmgtiza ser, yo diria, el estandar de
ingreso a las universidades y en particular a iaéysidad de Chile. Hoy en dia cuando
uno mira las contrataciones de académicos se agacgee practicamente todas las
facultades de la Universidad de Chile, unas mas otenos, si no se tiene el titulo de
doctor es practicamente imposible ingresar (...yQ pso es algo que recién ahora esta
emergiendo, es un tipo de uniformizacion que reséasta ejerciendo”

La evolucién en el perfil de los profesores estd lbepresentada por el Departamento
de Fisica de la USACH. Uno de sus miembros recuerda

“Fisica es un ejemplo del aumento de los requigitma ser profesor, y del desarrollo de
la investigacion. En los '80 habia cursos de peife@miento para los profesores pero
no postgrado. Los académicos eran ingenieros eso#s de colegio. En los ‘80
aparece la investigacion. En los '90 la investifagia es fuerte en Fisica. Luego
aparecen los fisicos puros y hacia fines de losi8fe la demanda por el doctorado...

El fendmeno es transversal a las disciplinas. Wamie de humanidades en una
universidad privadas sin aporte estatal sefiala:

“Yo diria que eso ha ido cambiando en los ultingis afios, cuando yo llegué a trabajar
aca era todavia normal que contrataramos a urclasmque estaba haciendo un
master y que la universidad buscara los mediosgmogarlo a que terminara ese
master y que luego desarrollara un doctorado. e¥birfa que hoy dia, al menos en esta
facultad, contratamos a personas que al menositendoctorado iniciado, no
contratamos como profesor jornada a una personaajbaya iniciado su doctorado, yo
te diria que esa es la situacion en los ultimosadios, antes no, antes incluso una
persona con licenciatura y que estaba recién tosamiun master lo contratabamos e
incluso solo con licenciatura, hace seis afiossifa a

Los académicos altamente calificados para la irgaasdn y exitosos en ella son
conscientes de su valor en un mercado académieoveadmas competitivo. Como lo
identificaron Jencks y Riesman (1968), sus lea#tambeestan con la universidad en que
contingentemente trabajan, sino con el proyectatifieo que desenvuelven. Por esta
razon, son mas moviles que sus pares de una gemeadids: se cambian con facilidad
de universidad, llevandose consigo proyectos, &sites doctorales y recursos:

“Si tienes la capacidad de ganar grandes proy#ietuss esa movilidad porque sabes
gue te puedes mover con tus proyectos y eso ymerdibe también en otras
universidades. En general hay universidades glievee académicos que tienen
proyectos y que saben tienen futuro y les ofrecemés remuneraciones justamente por
€S0, porgue se van con un equipo entero y corstens de proyectos también

probado. Es como que se esta dando con afios denditelo que ha pasado en Estados
Unidos, en Europa, que los académicos se van copreyectos y sus equipos a otras
universidades” (Decano del area de ciencias, witled estatal)

Un rector de una universidad privada subsidiadaidirma:

“Antes la gente entraba para quedarse de por vida @niversidad. Hoy ya no, los mas
viejos nos quedamos, pero en general hoy dia k& geren anda buscando mejores
oportunidades y algo que no era frecuente acd bexbBo que hubiera mucha
movilidad; hoy dia no es tan extrafio contratar ggrgque esté muy poco tiempo en la
universidad y que si hay una mejor oferta se vasoyes asi y tenemos que aceptarlo.”
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Desde luego, los valores de las nuevas generaguomes en entredicho la
preservacion de la identidad institucional. Ahoue tps universidades contratan
directamente del mercado académico a profesordistmtas etapas de su ciclo de vida
profesional, en lugar de formarlos desde abajo pvoendo a alumnos ayudantes
destacados a la calidad de instructor, muchos temerta adhesion athosde cada
universidad sera menor que en el pasado:

“en un esquema que es mucho méas complicado hogndgacompetitivo, se trata de

gue los profesores que se incorporan no sean salameadémicamente productivos,
sino que de alguna manera logren mantener y pagsgprolongar eéthosde esta
universidad, una cuestion valorica, distintiva faecaracterizado a los profesores hasta
ahora. Quizas eso es mas dificil de preservaragoalidad académica porque
histéricamente los profesores veniamos de aqui apiginoy dia quizas la mayoria no
esta viniendo de la misma universidad, entoncetelatidad podriamos decir, desde el
punto de vista valorico, cultural, es mas dificiecgge mantenga” (Vicerrector de una
universidad catdlica)

Quizas una manifestacion de este debilitado sedidmertenencia sea el menor interés
de los profesores en participar en el gobiernadeanstituciones, lo que algunos de mis
entrevistados describen como “individualismo”. lesolitizacion de las universidades
chilenas ha sido considerable, y seguramente lemsaon multiples: el impacto de la
dictadura, el ocaso global de los grandes discudeasogicos, las urgencias de la
sobrevivencia en el mercado, el fracaso de las gsamde transformacion social con
las que se comprometieron los universitarios dafims ‘60, entre otras. Pero la
profesionalizacion de la academia en tornethbsde la investigacion y la
concentracion de los profesores en su ciencia—smeldro del compromiso
militante—no puede sino ser un factor coadyuvant®méo esto. Un decano recuerda:

“Cuando yo era joven, la gente queria estar erdhaiAistracién porque querian tirar un
programa de desarrollo para adelante, porque lalg@s que querian hacer esto o lo
otro, y se producian votaciones muy encontradaguednabian proyectos claros de
desarrollo de la institucion. Hoy dia no; cada tieoe su proyecto porgue el
individualismo aqui... como a cada uno de nosotresex@en ser eficientes, entonces
ahora los cargos administrativos son rehuidos.”

El concepto mismo de carrera académica se hadramsfilo. Lo que para muchos
docentes profesionales consistia en “hacer caratestilo del funcionario publico,
subiendo de rango por acumulacion de afos entlauién, para los investigadores
consiste en el encasillamiento jerarquico basadascontribuciones de cada uno a la
creacion de conocimiento y la formacion de investayes. Mas adelante veremos
cémo el nuevo concepto de carrera académica sa@kas las regulaciones del trabajo
académico.

Al mismo tiempo, los estandares de trabajo y deltasos se han hecho mas estrictos.
Muchos profesores titulares antiguos hay que no#akido promovidos a ese rango
bajo las nuevas reglas, segun me informan miswsiaeos. Junto con esto, se ha
impuesto la evaluacién por pares, en desmedrosdeli&ciones personales, las
influencias politicas, o la mera antigiiedad, cohwiterio dominante para la
asignacion de mérito y reconocimientos. La evafirade los pares determina qué
cuenta como investigacion y qué no a la hora ddaralin proyecto o una publicacion.
Mas ampliamente, los pares fijan cuanto pesa elcclum de un profesor para efectos
de evaluacion del desempefio y de promocion emrrlarazacadémica. En el ambito mas
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global, son pares también los que nutren los jsisabre acreditacion de programas e
instituciones.

En suma, del académico se espera que realice nicatzanplio de tareas
universitarias, y no solo la docencia. Como lotiusin decano de una universidad
privada subsidiada, el profesor de antiguo cuiiddeénte profesional, como lo hemos
llamado).

“... tu eras profesor de jornada completa de unaeusidad, pero a la larga hacias un
curso, dos cursos, o tres 3 cursos, y con eso.listenias la dignidad del profesor
universitario en que de buena fe se confiaba ddugtienias una labor mas alla de la
docente. De alguna manera tu docencia estabdizatizg tu te acercabas a
conocimientos de frontera en tu disciplina, tenias interaccion con el medio externo,
estabas preocupado de los problemas de tu regitgobtemas del pais, contribuias al
desarrollo de la educacion y también al desard#lta sociedad o de la economia. Se
pensaba asi y de alguna manera yo creo que ekprafeiversitario del viejo cufio
participaba asi: el tipo se sabia de una ciertaidigl y de una cierta nobleza, y yo creo
gue antiguamente era pertinente pensar que lazzobldigaba y muchos participaban
en instancias, en foros, en coloquios, desde surefasor universitario...”

En otras palabras, el cambio del sentido del sdepor describe la trayectoria que va
del erudito al investigador. El erudito, en su mejacarnacion, se mantiene al dia en la
disciplina, principalmente a través de sus lectyrasde articular una postura critica
frente a lo que conoce, y educa a sus pupilosena@scimiento actualizado, pero no
contribuye él mismo a acrecentarlo. A diferencikimiestigador, que trabaja dentro de
paradigmas claramente delimitadas y con reglasiguamente no pone €l mismo, el
erudito crea su propio mundo intelectual: defirseftanteras de su saber, y las moldea a
su arbitrio. Como no enfrenta el control de losepan el momento de la publicacion,
ya sea porque no escribe y agota su creatividdal ala de clases, o porque escribe
para un publico local, o para si mismo, puedersdéain tema a otro segun su
curiosidad le impulse sin otro filtro que su propidocontrol. El alcance de sus
intereses y preocupaciones es tipicamente masaqumiel del investigador, quien por
el contrario debe especializarse para encontraralno fértil donde trabajar.

La gestion de cuerpos académicos en transicioreddsibcente profesional y el
profesional docente, cuya cumbre es el eruditpraksor investigador, cuyo emblema
es el cientifico de laboratorio, es materia dedaiente seccion.

LA GESTION DEL CUERPO ACADEMICO

La competencia por recursos financieros, los alwmas brillantes y los mejores
profesores es lo que ocupa la mayor parte del beshedos rectores, sus equipos, y los
decanos en las universidades que visité. La nagiérguia estos esfuerzos es que para
competir mejor, la universidad debe construir ®sfigio académico. El prestigio, a su
vez, es entendido por los dirigentes de las urida@des como una combinacion de
logros de investigacion y eficacia en la ensefaanzdos dependientes del desempefio
de los académicos. Para mejorar esto ultimo, ldrasimacion busca contrarrestar las
tendencias centrifugas de la academia con med@esrdrol centralizado dirigidas a
orientar la autonomia del profesorado y sus ungladeia los objetivos institucionales.
En mis casos puede observarse a directivos uniaees desplegando instrumentos
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regulatorios, condicionando a la productividadmtefesor su estabilidad en el cargo, y
ofreciendo incentivos monetarios.

Asi, la gestion de las universidades chilenas éftitaa década, segun aparece de mi
trabajo de campo, presenta una relacion de refeerdonmutuo con las tendencias
institucionales descritas arriba. No es facil daséiar causa y efecto, por lo cual es mas
seguro por ahora limitarse a constatar las coigelas que existen entre el imperativo
de la investigacion y las medidas de gestién debporado que se asocian con él. En lo
que sigue el material se organiza con arreglo al&meentos esenciales que configuran
una politica de recursos humanos académicos, a salercion, estabilidad en el

cargo, definicion de la composicion del trabajarpocion en la carrera académica,
evaluacion del desempefio, y remuneracion.

Busqueda y seleccién de profesores

En todas las universidades estudiadas la busquselagcion de profesores se lleva a
efecto a nivel de las facultades, departamentesystas, y no por la administracion
central. En las universidades privadas nuevasdaida de contratar esta entregada al
decano o al director de escuela, con grados vasald participacion del profesorado en
la decision de la autoridad de la unidad acadérfigdas universidades publicas y
privadas subsidiadas, en cambio, la decision degatan corresponde a comités de
profesores de la unidad de destino del académitmatado.

No obstante ello, algunas de estas universidadeddsarrollado mecanismos para
influir en el proceso de contrataciones, con ettabgle cautelar objetivos de interés en
la agenda estratégica de la administracion certsal.en la PUC, por ejemplo, la
preocupacion por la unificacion de estandaredar¢m de todas las facultades ha
llevado a la administracion a requerir la aprobacié una autoridad central para los
nombramientos de profesores en las dos mas ategocas. La USACH, deseosa de
incrementar su productividad cientifica, cre6 haés de diez afios la figura de los
investigadores asociados, para contratar con puestgcentral a cientificos jovenes
gue pudieran dedicarse a publicar sin las cargesndes y administrativas de las
unidades académicas regulares. Para postular a degavestigadores asociados en sus
respectivas areas, los departamentos presentagcposyque deben armonizar con el
plan estratégico del departamento, la facultadunlaersidad, para cuyo desarrollo
necesiten de un cierto nimero de investigadordss psoyectos se evallan
centralmente y se adjudican entre las facultades asociados estan sujetos a contrato
de plazo fijo y a una mas estricta evaluacion deapeifio que los académicos
regulares. Si el desempefio es satisfactorio dutagernos, el asociado puede pasar a
la planta del departamento al que esta asociada EdCV existe una figura parecida,
s6lo que en este caso la creacion de la categodaatiados obedecio ademas a la
necesidad de eludir la escala de sueldos de ltaplagular para poder ofrecer
remuneraciones mas competitivas a buenos candidata@ontratacion fuera de la
planta permite, adicionalmente, sujetar a los aslos a un régimen de evaluaciones
periodicas, régimen que no existe para los proéssagulares en la PUCV.

Estabilidad en el cargo

Una proteccion del empleo equivalenteéeslurede las universidades de EE.UU. existe
para los académicos regulares en las universidadatales, como también en las dos
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universidades catdlicas, y en la privada Univesidaego Portales. Pero en la
Universidad de Talca y en la UCH, entre las estatalsi como en la P. U. Catdlica de
Chile, y en la privada UDP, esta proteccion al empuede levantarse y ponerse fin al
contrato del profesor en caso de reiteradas meddsaziones de desempefio
académico. Es decir, sélo en la UFRO y en la PUEneteltenureun caracter absoluto
gue sélo puede ser quebrado mediante un sumarimiathativo por grave infraccién a
la probidad o a los deberes funcionarios, hipomsesno incluyen el mal desempefio
académico y que muy rara vez se han verificada @ndctica.

Una diferencia saliente que encontré entre ladiinaen 2002 y la actual es que la
mayor parte de las universidades estaban haciead@xrigentes los requisitos para la
permanencia de los profesores. La universidad de,@lor ejemplo, ha comenzando a
hacer cumplir la regla de 12 afios como limite pasar de profesor asistente a profesor
asociado, mientras que la PUC rebaj6 el tiempo mdxie permanencia en la categoria
de asistente, de nueve a siete afos. En sus nestabstos de 2006, la UCH también
facilito la terminacion del empleo por mala evalda@cadémica del profesor. El

nuevo reglamento de evaluacion académica de la BSAQr su parte, establece por
primera vez la posibilidad de remocién de un prafegie repetidamente falla en sus
evaluaciones de desempefio. La Universidad Australiemuevo reglamento de carrera
académica de 2008 eliminé la ambigiiedad normatiegpgrmitia a algunos concluir
que los profesores gozaban de proteccion en eleelpl que no era asi, y ahora se
confirma.

Adicionalmente, la concesién de estabilidad eragd@ es precedida en las
universidades publicas de un periodo de pruebazfijo. En la mayor parte de las
facultades de la UCH &tnuresolo se logra in con la promocion a profesor eststo a
profesor asociado, segun la facultad. En la USAE€kegquieren dos o tres afios de
contratos a plazo fijo antes dehure En la U. de Talca y en la U. de la Frontera son
cuatro afios de prueba para los profesores asstediEs para los rangos superiores. En
la PUC, a su vez, la permanencia en el cargo sae &ido al pasar a profesor asociado.

Finalmente, la titularidad del cargo cesa en la PlH@® de Talca y la Universidad
Diego Portales al llegar el académico a la edgdldacion.

Composicion de la carga de trabajo de los profesme

En principio, las tareas que un profesor debezaaén el afio son definidas al interior
de cada departamento o escuela. En diez de mis eats tareas se expresan en un
plan anual de actividades, usualmente llamado “comjzo de desempefio”
(Fernandez, 2008), que obligatoriamente los pooéssdeben pactar con su jefe de
unidad cada afio. Aun asi, en la mayor parte deni@ersidades examinadas existen
normas centralmente definidas sobre algunos aspdetta carga de trabajo que deben
tener los profesores. En Talca, la UFRO, la UDR YINAB existe una carga docente
minima que los profesores deben cumplir. En USARBBIC, UACH y UAI existen
también lineamientos o politicas de carga acadéquealeben ser observadas al
interior de las unidades académicas.

Asi, en los ultimos afios se observa un incrememtasimedidas de control y reporte
sobre el uso que hacen de su tiempo los acadérmE@¥JC reformo en 2008 su
reglamento del académico para, entre otros camtmiesisar que todos los profesores
regulares debian cuando menos cumplir labores cendia e investigacion. Golpeada
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por una severa crisis economica en 2003, la USA®ddujo una regla obligando a 20
horas de clases semanales, requerimiento que wddorptirar con la normalizacion de
las finanzas en 2007.

Promocion en la carrera académica

En siete de mis doce casos—todas las universigadidisas y todas las privadas
subsidiadas—Ila promocion a los rangos superiords ckrrera académica exige logros
de investigacion y no puede obtenerse con la saklencia en la docencia, la gestion o
la extension. Como sefialamos arriba, estos carhhiograido costos en algunos
sectores de la academia: los decanos de ciendi@sesonvariablemente me
manifestaron sus reservas a criterios de promamida carrera académica que ellos
perciben como sesgados hacia los habitos de igaegin y publicaciones de las
ciencias naturales y exactas. La definicién deul® €s ser un académico exitoso ya no
es pluralista, advierten (en el mismo sentido, iBerr2008).

En los dltimos afios el doctorado ha pasado a ssiderado en todas las universidades,
salvo las privadas nuevas UNIACC y U. de las Anadsidien un requisito para el
ingreso a la carrera académica, o un atributo sledadidatos a promocion a los rangos
mas altos de la carrera académica. De hecho,Bid@y la U. Austral han escrito este
requisito en sus nuevos reglamentos de carrerzaieal

La tendencia hacia la estandarizacion y centrabmade los criterios de evaluacion
académica se expresa también en los casos densaissidades (USACH, UFRO,
UACH, UDP, UDLA y UNIACC) en que las promocionesrdago descansan no en el
juicio cualitativo de los comités de jerarquizagiéimo en la aplicacion de una planilla
predefinida de atributos y productos con la quengle y pesa el curriculum vitae del
profesor, con lo que se evita no sélo la discredidad, sino la heterogeneidad en los
criterios de jerarquizacion usados por cada fagulta forma mas radical de terminar
con la variabilidad en los criterios de las comisi® de jerarquizacion en las distintas
facultades es eliminarlas y crear sélo una a meetral, como lo hizo recientemente la
Universidad Austral. Menos drasticamente, en téamsniversidades visitadas salvo la
USACH y la Adolfo Ibafiez existen comisiones cerisale jerarquizacion, ademas de
las comisiones de facultad, que revisan lo obradasunidades académicas y
establecen estandares comunes para toda la udagkrsi

Evaluacion del desempefio

En mi primer ciclo de visitas en 2001 y 2002 s@bil evaluacion periddica del
desempenfio de los académicos, adicional a la queltigar en el contexto de los
procesos de jerarquizacion y promocion en rangd?eC, UCH y Talca. Para mi
segunda visita, seis afios después, estas evalestiahian sido introducidas también
en USACH, UDP, UNIACC y UAI, y en las demas univéasles estaban siendo
consideradas para pronta implementacion. Es immpertiestacar que estas
evaluaciones tienen no solo fines formativos, sime pueden conducir a la remocién
del académico en caso de reiteracion de malogadssl

Remuneraciones e incentivos

Solo en la Universidad de Santiago entre mis caspslitica salarial ignora las
condiciones de mercado y ofrece a todos los profesel mismo nivel de sueldo
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atendiendo sélo a la jerarquia académica y losedéntes curriculares. En todas las
demés el sueldo fijo del profesor refleja de algiomana el diferente valor de mercado
de las distintas especialidades y disciplinas.

Por otro lado, solamente tres de las doce univemisgl—curiosamente, las tres son
privadas nuevas—carecen de bonos o incentivopradauctividad de los profesores.
En todas las demas la administracion central, anedades académicas, o ambas,
otorgan reconocimientos monetarios por la obtend@&resultados especialmente
valiosos para la institucién. Lo mas valorado esbiencion de resultados de
investigacion, de modo que predominan los incestavéas publicaciones, tipicamente
en la forma de bonos pagados por cada publicéSidly publicaciones de otros tipo a
veces también). Estos incentivos a las publicasi@sén disponibles en todas las
universidades que consideran a la investigacioroqeamte de su mision, salvo en
Talca?y en Adolfo Ibafiez. En cambio, a pesar que lankiedigura en la misién de
todas las universidades, solo cinco de ellas prefaiaxcelencia en la ensefianza.
Significativamente ninguna de las universidadesdestias, ni siquiera las
universidades puramente docentes, consideran inosra la sola docencia.

Adicionalmente, en todas las universidades loseoambs pueden complementar sus
rentas participando en labores de asistencia #@gnéonsultoria, clases de postgrado y
actividades de capacitacion y educacion continua,sg pagan aparte.

CONCLUSIONES

De lo anterior se desprende que el profesoradaseariversidades chilenas es
activamente administrado, y que no se le deja eim@hte a sus propios arbitrios.
Mucho esta en juego como para permitir que el paryélo, recurso clave de la
universidad, se mantenga desalineado de las @aeglde la institucion. Ya sea con
normas y regulaciones, o con incentivos, se buseguaar que la academia se oriente a
los objetivos de la organizacion. No debe saltaisegembargo, a la conclusion de que
esto representa una pugna de poder entre la acagiéanadministracion. Después de
todo, salvo en las universidades privadas nueaagutoridades universitarias son
electas por los profesores, y son éstos los quéodara a través de sus 6rganos
colegiados de participacion a los reglamentosag gbliticas de gestion aqui descritas.

Si las normas y politicas de gestion del cuerpdé@wéco representan una pugna, es la
disputa entre investigadores, por un lado, y deseptofesionales y profesionales
docentes, por el otro. Y el resultado parece ést@reciendo a los primeros, quienes
no obstante su menor nimero, se han hecho debtdettas universidades y desde la
administracion central y los decanatos de las fades cientificas tiran a la universidad
completa hacia el nuevo paradigma.

Un decano de la Universidad de Chile refleja bieta &ension entre las facultades y sus
diferentes normas, estandares y valores:

“Los indicadores que empiezan a definir lo queifiggun buen desempefio académico
tienen a estar mayoritariamente definidos desdegllo de disciplinas tecnologicas o

2 En la Universidad de Talca, no obstante no hateemitivos individuales para los profesores, las
Facultades e Institutos reciben recursos increrfensasus presupuestos ordinarios en funcion de sus
resultados en indicadores de excelencia en inaestig y docencia.
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disciplinas de las ciencias naturales, lo cual loecgue los mecanismos de calificacién
y de evaluacion terminen por su propia métricaygizando a nuestros académicos y
haciéndolos quedar dentro de la escala de lag|jg¢ear académicas de la Universidad
de Chile, generalmente en los lugares mas basio@sdajos”

Otro decano, esta vez en la PUC:

“Aqui en la Catdlica se insta a que los profesfiresnes tengan pocos cargos y poca
docencia porgue es importante que se dediqueimedstigacién. De acuerdo, pero esto
gue es valido en Quimica o en Astronomia no laetten Historia o en Filosofia,
porque el académico es productivo en Filosofia Historia a los 50 afios, cuando ha
llegado a una cierta decantacion, a una cierta raaiun ...”

Un decano de una facultad de derecho reflexionabsigliente modo acerca de este
problema:

“La Universidad tiene una deuda con carreras coem@€ho, que estan dirigidas
esencialmente al ejercicio profesional. Todavitafaha mayor comprension de las
particularidades de este tipo de disciplinas. ltaadaormativa estd muy enfocada al
area de las denominadas ciencias duras. Necesitpraad docente que esta abocado al
ejercicio profesional sea reconocido por su lalomedte, mas alla de si cuenta con tal o
cual cantidad de publicaciones. El Derecho es camuj se va moldeando a las
necesidades que surgen del intercambio socialstintdis areas. Y eso es posible
comprenderlo y detectarlo a través del ejercicitagerofesion. De manera que falta

aun que se comprenda esta logica en lo que resgeltzaarrollo de la carrera
académica.”

Junto con un conflicto de disciplinas y facultadkss diversas visiones sobre el perfil y
las funciones del académico reflejan también ueaha generacional (como en
México: ver Garcia Salord, 2001; Landesmann, 20l Lever, 2001) en la medida
gue aun en las facultades profesionales como dergaenieria o medicina, los
profesores jovenes estan ampliamente socializadekethosde la investigacion y
ofrecen menos resistencia a los nuevos contornt@siefesion académica. Asi lo
expresaba otro decano de Derecho:

Felizmente la gran mayoria de los profesores ifgadbres son bastante jévenes y
flexibles y entonces donde se producen los protdeaaon profesores que llevan 20 6
30 afios y protestan porque se les esta pidiend@esjuello. Estos profesores jovenes
estan bastante contentos y bastante abiertos..sté@o & la defensiva...”

La academia chilena se encuentra en transicioredgsgje de la formacion de
profesionales para el desarrollo nacional, quesdidido a la universidad durante todo
el siglo XIX y buena parte del siglo XX, al eje ldecreacion de conocimiento como
forma especifica de participar en la sociedad gldblaconocimiento. La academia
profesionalizante de los profesores docentes, &as empleados de tiempo completo
en la universidad o profesionales que tienen sttipeéfuera de la universidad y
ensefan en ella algunos cursos, va siendo desplppada academia cientifica de los
investigadores, quienes pasan a controlar el aaegercicio de la profesion
académica a través del requisito del doctoradanissino, establecen y vigilan en forma
exclusiva las normas de buena practica del ofioronpedio de la institucion de la
evaluacion por pares, a la que se recurre cadguees necesario emitir juicio sobre la
idoneidad profesional de un colega, ya sea pacdosfele la contratacion, la
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calificacion del desempeiio o la promocion en laetaracadémica, carrera que también
es definida y cautelada por los mismos miembratifieos de la academia.

A la institucionalizacion del académico como inigesor han contribuido variados
factores: la influencia del modelo derésearch universitge EE.UU. (Bernasconi
2008), el aumento de los salarios de los profesotesnivel que permite una
dedicacion completa a la universidad, la necedilgadiferenciarse que impone la
competencia en el mercado de la educacion supgfias, politicas de investigacion
tanto del gobierno como de las universidades quesemitimos 20 afios han venido
consistentemente definiendo y reforzando una naétiéclogro cientifico basada en
productos estandarizados. Los atributos de vajid#getividad con que dicha métrica
aparece revestida explican en parte el predommmiagilabores de investigacion en la
definicion de las funciones que se espera queafegor universitario desarrolle: se
evalla lo que se puede medir.

Esta transicion esté lejos de completarse. Ha adanmucho mas rapido en los
departamentos de ciencias naturales y exactasag érumanidades que en las ciencias
sociales y en las profesiones, y es mas marcalde emiversidades mas orientadas a la
investigacion que en las predominantemente doc@@é&zaasconi, 2007).

Es posible que el paradigma del académico invekirgao consiga imponerse
totalmente, y que entonces la profesion académiczhde cristalice los patrones de
estratificacion del profesorado que han sido ifieatios como caracteristica de la
profesion académica en muchos paises emergentbagAl 2002; Stromquist, 2007).
Esta estratificacion a escala nacional se preseateadamente en los paises grandes de
la regién, como México y Brasil, en términos deélikzersificacion entre instituciones
cuyos profesores exhiben distintos perfiles deperit de las caracteristicas de la
universidad en que laboran. Puede darse tambiétedbr de una universidad, entre
profesores full-time y part-time o, mas relacionada este estudio, entre profesores
investigadores y académicos que no los son. O pieede en las orientaciones
predominantes entre distintos grupos de académicosie-describe Landesmann
(2001) para el caso del Departamento de Bioquideda Facultad de Medicina de la
UNAM en México—entre “gestores” orientados a la adstracion y el poder,
“investigadores de instituto”, orientados a la ciany “profesores de facultad”
dedicados a la docencia.

No es facil aventurar un prondéstico acerca delestiz la profesion académica en Chile
en los proximos afos, ya que son tantos los fexiotervinientes. Sin embargo, si algo
hemos aprendido de la sociologia de la ciencial #smidable poder de difusion del
ethoscientifico. Este ha estado claramente a la vistal easo de Chile en los ultimos
veinte afos, y no hay signos de que vaya a desapame el futuro inmediato.
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